Zarzadzenie nr (263 |2Z0

Prezydenta Miasta\W#oc{awek R .
z dnia .J.'.T..(j»aa.o\',\ﬁﬂ.-rku L2,

w sprawie okreslenia zasad zakupu biletu uprawniajacego do przejazdu Srodkami miejskiej

komunikacji zbiorowej we Wioctawku za pomoca karty ptatniczej z wykorzystaniem systemu Open

Payment System (OPS).

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2020
r. poz. 713) art. 4 i art. 33a ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo Przewozowe (Dz. U. z 2020 r. poz.
8), art. 7 ust. 4 pkt. 1 oraz art. 47 ustawy z dnia 16 grudnia 2010r. 0 Publicznym transporcie zbiorowym
(Dz. U. z 2019 1. poz. 2475 ze zm.) oraz Uchwaly Rady Miasta Wioctawek Nr XLII1/67/2014 z dnia 27
czerwca 2014 1. w sprawie okreslenia Regulaminu przewozu osob i bagazu $rodkami publicznego
transportu zbiorowego organizowanego przez Gming Miasto Wioctawek zmienionej Uchwatg Nr
XLV/99/2014 7 dnia 27 pazdziernika 2014 1.

zarzadza sie, co nastgpuje:

§1. Okresla sie zasady i warunki zakupu biletu uprawnigjacego do przejazdu $rodkami miejskiej
komunikacji zbiorowej we Wioctawku z wykorzystaniem systemu dystrybucji biletow komunikacji miejskie]
umozliwiajacego nabywanie biletow przy wykorzystaniu urzadzen OPS oraz zasady przeprowadzania
kontroli biletu zakupionego z wykorzystaniem systemu OPS.

§2. Uzyte pojecia oznaczajq;

1. System Open Payment System (zwany dalej OPS) - system dystrybucji biletow komunikacji
miejskiej umozliwiajacy Pasazerom nabywanie biletow przy wykorzystaniu urzadzen OPS,

2. Urzadzenie OPS - urzadzenie instalowane w $rodkach miejskiej komunikacji zbiorowe]
umozliwiajace Pasazerom migdzy innymi nabywanie Biletow przy wykorzystaniu Zblizeniowych
Kart Platniczych lub urzadzen obslugujacych funkcje NFC z wtaczonymi platnosciami
zblizeniowymi, sprawdzanie Biletow przypisanych do Tokenow Zblizeniowych Kart Platniczych,

3. Bilet - nalezy przez to rozumie¢ bilet elektroniczny zakupiony przy uzyciu Zblizeniowej Karty
Platniczej w urzadzeniu OPS

4. Zblizeniowa Karta Platnicza — elektroniczny instrument platniczy wydawany przez banki, oparty
na technologii zblizeniowej typu Visa PayWave™ oraz MasterCardPayPass™, umozliwiajacy
Pasazerom wnoszenie oplat za przejazdy ( iich kontrole) w Urzadzeniach OPS.

5. Token — identyfikator Zblizeniowej Karty Platniczej w Systemie OPS. Token jest jednostronnie
wygenerowanym i zaszyfrowanym kryptogramem powstajacym w procesie odczytu danych
ze Zblizeniowej Karty Platniczej w Urzadzeniu OPS,

6. Pasazer- osoba dokonujaca zakupu Biletu w formie elektronicznej z wykorzystaniem Systemu
OPS.

§ 3. 1. Urzadzenia OPS umozliwiajg Pasazerowi:
a) Whniesienie oplaty za przejazd za pomocq Zblizeniowe] Karty Platniczej lub za pomocq
urzadzen obstugujacych funkcje NFC z wigczonymi platnosciami zblizeniowymi,
h) Sprawdzenie waznosci biletow zakupionych przy uzyciu Zblizeniowej Karty Platniczej
w Systemie OPS.
2. Urzadzenia OPS sprzedajq bilety jednorazowe i dobowe wylacznie w formie elektronicznej
bez wydruku.



3. Bilet przypisany jest do Tokena Zblizeniowej Karty Platniczej, ktorg dokonano zakupu
w Urzadzeniu OPS.

§4. 1. Kontrole biletow przypisanych w Systemie OPS do Tokena Zblizeniowej Karty Platniczej mogg
przeprowadzaé wylacznie osoby upowaznione, posiadajace identyfikatory kontrolerskie wystawione
przez Prezydenta Miasta Wioctawek.

2. Kontroler wyposazony jest w mobilne urzadzenie do kontroli biletow przypisanych w Systemie OPS
do Tokena Zblizeniowej Karty Ptatniczej, zwanej dalej terminalem kontrolerskim.

3.Pasazer w trakcie kontroli przyklada Zblizeniowa Karte Platnicza do terminala kontrolerskiego w celu
weryfikacji waznosci biletu.

4. W przypadku problemu z odczytem w terminalu kontrolerskim biletow przypisanych w Systemie OPS
do Tokena Zblizeniowej Karty Platniczej, Pasazer winien zblizy¢ Zblizeniowa Kartg Platnicza
do Urzadzenia OPS, w ktorym dokonano zakupu biletu.

5. Na ekranie terminala kontrolerskiego wyswietlane sa podstawowe informacje o skasowaniu biletu.

6. W przypadku braku zarejestrowanego skasowania biletu osoba kontrolujaca wystawia wezwanie
do zaplaty optaty dodatkowej zgodnie z odrebng uchwalg Rady Miasta Wioctawek.

§5.1. Urzadzenia OPS obstuguja transakcje w modelu odroczonej autoryzacji, co oznacza, ze bilet jest
sprzedawany i przypisywany w Systemie OPS do Tokenu Zblizeniowej Karty Platniczej zanim z
konta bankowego, do ktérego przypisana jest ta karta pobrane zostang srodki na zakup biletu.

2. Po sprzedazy biletu, Urzadzenie OPS laczy sig z systemem informatycznym zewnetrznego
centrum autoryzacyjnego w celu pobrania $rodkow z konta bankowego przypisanego
do Zblizeniowej Karty Ptatniczej, ktora dokonywano zakupu.

3. Pierwsza transakcja zakupu biletu w Urzadzeniu OPS za pomocq Zblizeniowej Karty Platniczej,
jest zawsze akceptowana przez System OPS, a bilet zostaje sprzedany z zastrzezeniem ust.
4-7 ponizej.

4. Jezeli system informatyczny banku odméwi wykonania autoryzacii ptatnosci, Token Zblizeniowe]
Karty Platniczej, ktorg dokonywano zakupu zostaje zablokowany w Systemie OPS do momentu
skutecznego pobrania $rodkow, a zakup kolejnych biletow w Urzadzeniach OPS przy uzyciu
zablokowanej Zblizeniowej Karty Platniczej nie bedzie mozliwy do czasu uregulowania
naleznosci.

5. System OPS podejmuje w sposob automatyczny maksymalnie 3 proby pobrania srodkow z konta
przypisanego do Zblizeniowej Karty Platniczej, ktora dokonywano zakupu biletu:

a.) pierwszej proby, w ciagu pierwszej doby od momentu wykonania transakcji,
b) w przypadku kolejnej odmowy autoryzacji, kolejnych dwoch prob w ciggu
nastepnych 30 dni kalendarzowych.

6. W przypadku skutecznego pobrania srodkow za bilety, Token Zblizeniowej Karty Platniczej, ktorg
dokonywano zakupu zostaje automatycznie odblokowany w Systemie OPS.

7. W przypadku bezskutecznej proby pobrania $rodkow, Token Zblizeniowej Karty Platniczej, ktorg
dokonywano zakupu zostaje trwale zablokowany w Systemie OPS. Odblokowanie Tokena
Zblizeniowej Karty Platniczej nastepuje po uregulowaniu przez Pasazera naleznoéci za nabyty
bilet.

§6. Reklamacje dotyczace zakupu biletow w urzadzeniach OPS mozna sktada¢ osobiécie w siedzibie
Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego przy ul. Rysiej 3 we Wioctawku z uwagi na koniecznosc
dokonania odczytu Tokena Zblizeniowej Karty Platniczej.

§7. Realizacje niniejszego zarzadzenia powierza sie Dyrektorowi Wydziatu Drog, Transportu Zbiorowego
i Energii.



§8. Nadzor nad wykonaniem zarzadzenia powierza sig wlasciwemu w zakresie nadzoru Zastepcy
Prezydenta Miasta Wioclawek.

§9. 1. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
2. Zarzadzenie podlega podaniu do publiczne] wiadomoéci poprzez opublikowanie w Biuletynie Informacil

Publicznej.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe, przewoznik lub
organizator publicznego transportu zbiorowego, moze wydawac regulaminy okreslajace warunki obstugi
podroznych, warunki odprawy oraz przewozu 0sob i rzeczy.

W uchwale Rady Miasta Wioctawek Nr YLIIG7/2014 z dnia 27 czerwca 2014 1. w sprawie
okreslenia Regulaminu przewozu 0sob i bagazu $rodkami publicznego fransportu  zbiorowego
organizowanego przez Gming Miasto Wioclawek zmienionej Uchwata Nr XLV/99/2014 z dnia 27
pazdziemika 2014 1. okreslono zasady nabywania biletow papierowych, nabywanych w formie
elektronicznej, a takze przez telefon komorkowy oraz zasady prowadzenia kontroli tych biletow.

W zwigzku z udostgpnieniem mieszkarcom miasta mozliwosci nabywania biletow przy wykorzystaniu
urzadzen OPS niezbedne jest okreslenie zasad zakupu biletu uprawniajacego do przejazdu srodkami
miejskiej komunikacji zbiorowej we Wioctawku za pomocg karty platniczej z wykorzystaniem systemu

Open Payment System (OPS) oraz ich kontrola.
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