
UCHWALA NR XXIIU99/20.I6
MDY MIASTA WTOCTAWEK

z dnia 29 sierpnia 2016 r.

w sprawie przyiecia ,,Miejskiego Programu Rozwiqzywania problemu iLagodzenia Skutk6w
Bezdomno5ci na lata 2016 - N20"

Na-podslawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 o samozqdzie gminnym (Dz. u. 22016 r., poz.
446); arl 12pkt11 wzwiqzkuzart. g2 ust. l pkt l iust.2ustawyzdnia5izenda l'9g6r. osamoaqdzie
powiatowym (D2.u.22015r.po2. 1445 ipoz. 1890),art. 16b,art. 17ust. l pktl orazart.lgpktl wzwiEzku
art. 110ust. l0ustawyzdnial2marca2004r.opomocyspolecznej (Dz.u.zz}l1r,poz. to3,poz.6gl,
poz. 1045, poz. 1058, poz. 1240, poz. 1310, poz. 1359, poz. 1607, poz. 1830, poz. 1893 oraz 22016 r. poz..
195)

uchwala siq co nastgpuje:

$ 1' Pzyjmuje sig,,Miejski Program RozwiEzywania Problemu iLagodzenia Skutk6w Bezdomnosci na
lala 2016 - 2020" w bzmieniu okre6lonym w Zalqczniku do niniejszej uchwaly.

$ 2. Wykonanie uchwaly powieza sig Prezydentowi Miasta Woclawek

$ 3. 1. Uchwala wchodzi w 2ycie z dniem podjgcia.
Uchwala podlega podaniu do publicznej wiadomoici popzez ogloszenie w Biuletynie Informacji

Publicznej Uzgdu Miasta Woclawek.



UZASADN]ENIE

Obowiagek opra.cowaria .,Miejsk iego p1og12p1rt Rozwi4Tr'w311i4 Prohlemu i L agodzenia

Skutk6w BezdomnoSci nalata2016 - 2020" wynika wprost z art. 17 ust. I pkt I ustawyo pomocy

spolecznej z dma 12 marca 2004 r. ,do zadart wlasnych gminy nale2y opracowanie i reahzacja

gminnej strategii rozwiqz)'lvania problem6w spoiecznych ze szczeg6lnym uwzglQdnienieln

program6w pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwipywania problem6w alkoholowych i innych,

kt6rych celem jest integracja os6b i rodzin z grup szczeg6lnego ryzyka". Przedkladany program

stanowi r6wnie2 rcalizacjg zapis6w zawartych w Strategii Rozwi44rwania Problem6w Spolecznych

dla Miasta Wioclawek na lata 2016 - 2020 Prror5aet III - Przeciwdzi alanie i lagodzenie skutk6w

bezdomno6ci.

Projekt ,,Miejskiego Programu Rozwi4zy'lvania Problemu i N-agodzenia Skutk6w

BezdomnoSci na lata 2016 - 2020 zostal poddany konsultacjorn z organizacjani pozarz4dowymi

i podmiotami, o kt6rych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno3ci

po4rtku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2016 r. poz. 239 z p,5in. zm.).
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I. Wprowadzenie

W dzisiejszych czasach bezdomno6i stanowi problem og6lno6wiatowy i traktowana jest -
w zaleLnoi;ci od przyczyn - jako zjawisko z pogranicza patologii, a czQsto wrqcz jako

zdecydowanie patologiczne. Bezdomnych mo2na spotkai nie tylko w krajach najbiedniejszych, ale

tak2e w najbardziej rozwiniqtych. Zdefiniowanie pojqcia bezdomnoSci niewqtpliwie nastrecza

badaczom cnraz to nowszych problem6w. Najog6lniej, mo2na jq okreSlii jako wzglEdnie trwal4

sltuacjE czlowieka pozbawionego dachu nad glow4 albo nieposiadaj4cego wlasnego mieszkaniar.

Bezdomno5i mo2e by6 rezultatem wyboru. Jest w6wczas zgodna z indlvridualnym'i preferencjami.

Natomiast bezdomno6i z konieczno6ci dotyka czlowieka wbrew jego woli ijest odczuwana jako

stan fiustrujqcej depryrvacji ze wszystkimi jej konsekwencjami psychicznymi i traktowana jako

wyraz dyskryminacji spolecznej'.

BezdomnoSi jest przede wszystkim dramatycznym problemem czlowieka, kt6ry jej

doSwiadcza. Bycie bezdomnym jest piEtnem, z kt6rym wi42qsiQ stereotypowe konotacje, takie jak:

brud, bezrobocie, choroba, alkoholizm, przestqpczo3i, lenistwo. Niezaprzeczalnie, bezdomno6i jest

zjawiskiem szczeg6lnie zlo2onym, wielowymiarowym, r62norodnie uwarunkowanym

i dynarnicznym, dlatego przeciwdzialanie temu zjawisku jest niezwykle trudne, czEsto te2 malo

skuteczne. Wymaga ono bowiem, nie tylko szybkiej interwencji, lecz - przede wszystkim -

wskazania skutecznych sposob6w wy'Scia z trudnej sytuacjis.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej co dwa lata przygotowuje raport

dotyczqcy bezdomnoSci w Polsce. Najnowsze badanie zostalo wykonane w nocy z 21 na 22

stycznia 2015 r. na terenie calego kraju. Spos6b i czas przeprowadzania badania pozrvolii na

osiqgniqcie wynik6w odzwierciedlaj4cych rzeczy'wisto36: nie ograniczono siE do sprawdzenia stanu

miejsc noclegowych, odwiedzono r6wnie2 tzw. miejsca niemieszkalne, w kt6rych ptzebyuvaj4

bezdomni. W ka2dej gminie wyznaczono Gminnego Koordynatora Badania, kt6ry wraz ze sht2bami

publicznyrni i socjalnymi przygotowal raport z danej jednostki. Wedtug badania 2yje w Polsce 36,1

tys. os6b nie posiadaj4cych dachu nad glow4. Z tej liczby okolo 25,6 tys. w czasie pr6by

znajdowalo siq w plac6wkach noclegowych.

Niniejszy program kierowany jest do os6b bezdomnych w rozumieniu przepis6w ustawy

o pomocy spolecznej oraz osob pozbawionych mo2liwoSci zamieszkania w swoim mieszkaniu.

I M. Porowski, Bezdomno6i - obmz zjawiska i populacji ludzi bezdomnych, [wl Pedagogika spolec4ra: czlowiek w zmieniajqcy,rn

siQ iwiecie. red. T. Pilch, L Lepalczyk. Zak. Warszwa 1995.s.43J-434.
I amze. s. 4Jul.

I Problem bezdomno6ci w Polsce. Wybrane aspekty red. M. Debski, Pomorskie Forum na Rzecz Wychodzenia bezdomnosci,

Cdarisk 2011. s. 4. 
'r



II. Podstarvy prawne programu

Do problematyki przeciwdzialanla i zwalczania bezdomno6ci odnosi siq wprost

najwa2niejsza w Polsce ustawa. Konstltucja RP, zgodnie z zapisem arl. 75: ,,Wladze publiczne

prowadzq politykq sprzyjaj4c4 zaspokojeniu potrzeb mieszkaniowych obyrvateli, w szczeg6lno6ci

przeciwdziaLajq bezdomno6ci, wspierajq rozw6j budownictwa socjalnego oraz popieraj4 dzialania

obyrvateli zmierzaj4ce do uzyskania wlasnego mieszkania"a. Artykul 67 Konstytucji RP reguluje

dostqp obyrvateli do tzw. zabezpieczenia spolecznego: ,,Obpvatel ma prawo do zabezpieczenia

spolecznego w razle niezdolno3ci do pracy ze wzglEdu na chorobq lub inwalidztwo oraz po

osi4gniqciu wieku errerytalnego. Zakres i formy zabezpieczenia spolecznego okre3la ustawas.

Og61ne przepisy Konstytucji RP, znajduj4 swoje uszczeg6lowienie w konkretnych ustawach.

Gl6wn4 podstaw4 prawnq programu jest ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.

Zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt. 4 do zadafi wlasnych gminy nale2y ,,podejmowanie imrych zadai z

zakresu pomocy spolecznej wynikaj4cych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenic

i realizacla program6w oslonowych'.6 Ustawa o pomocy spolecznej jest najwa2niejszym

instrumentem reguluj4cym wsparcie dla os6b bezdomnych i zagroionych bezdomno6ci4 Okre6la

ona zadania w zakresie pomocy spolecznej, rodzaje Swiadczeh oraz zasady i tryb ich udzielania.

WSr6d innych akt6w prawnych, maj4cych zastosowanie w realizacji progtrmu wymienii

nale2y

ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 201 I r. Nr 43, poz. 225

z p6in. zm.),

ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rymku pracy (Dz. U.

z 2016 r. poz- 645 z p62n. zm.),

ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudniantu

os6b niepelnosprawnych (Dz. U. z 2017 r. Nr 127 poz.721 z p6Ln. zm.),

ustawa z dnia I 9 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2016 r. poz. 546

z p6itt. zm.),

ustawa z dnia 26 paLdziern*a 1982 r. o wychowaniu w trzeZwo6ci i przeciwdzialaniu

alkoholizmowi (Dz. U. z 2016 r. pz. 487),

a Konstltucja Rzecz),pospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pin. m.).
'Tam2e, art. 67 ust. 2. Art. 68 ust. 2 Konst),tucji RP stanowi ponadto, ze obywatelom, niezalehie od ich sytuacji materialnej, wladze
publiczre zapewniaj4 r6wny dostep do iwiadczei opieki zdrowotnej finansowanej ze 6rodk6w publiczrych.
6 Ustawa z dnia 12 natca 2004 t. o pomocy spoleczrej ( Dz.tJ.z2ol5t. poz.163 z6h. nn.).



. ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z 2016 r. poz. 224 z

p62n. zn.),

o ustawa z dnia29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w ro dzinie (Dz. U.22015 r., poz.

1390),

. ustawa z dnia 2l czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2013 r., poz. 966, z

p62n. zm.),

. ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno6ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.

U. 2 2016 r. poz. 239 z p6Ln. zm.).

,,Miejski Program Rozrvi4zy'wania Problemu i I'agodzenia Skutk6w Bezdomno6ci na lata

2016-2020" wpisuje siq zgodnie z aft. i7 ust. I pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spolecznej w realizacjq Strategii Rozwi4zy"wania Problem6w Spolecznych dla Miasta Wloclawek

nalata20l6 2020

III. Diagnoza

1. Definicja, opis zjawiska, przyczyny i skutki

Pojqcie ,,bezdomno6ci" w Swiadomo5ci spolecznej jest zbiorem sprzecznych wyobraieh,

kt6re albo obwiniaj4 osoby bezdomne za sluacjE w jakiej siE znalazly, albo nakladaj4 na resztQ

spolecznoSci bezwarunkowy nakaz Swiadczenia pomocy. Takie my6lenie stanowi egzemplifikacjE

bezradnoSci wobec zjawiska (bezradno6ci mySlenia, bezradnoSci wyobrazeri). Sformaiizowane

formy wsparcia wymagaj4 precyzyjnego ujqcia problematyki. W tym celu powstala i funkcjonuje

w ustawie o pomocy spolecznej definicja bezdomnoSci, kt6ra brzmi: ,,osoba bezdomna - osoba

niezamieszkuj4ca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepis6w o ochronie praw lokator6w

i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowania na pobyt staty, w rozumieniu przepis6w

o ewidencji ludno6ci, a takZe osoba niezamieszkujqca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na

pobyt staly w lokalu, w kt6rym nie ma mo2liwo6ci zamieszkania"l .

BezdomnoSi jest kategori4 wy'kluczenia spolecznego. Zjawisko to stanowi rzeczywisty

problem nawet dla najbogatszych spoleczefistw. W Polsce jest ono po czQ6ci skutkiem przemian

spoleczno-ustrojowych. Obecnie ma r6wnie2 zwiqzek z globalnym kryzysem ekonomicznym. Do

przyczyn bezdomno6ci zalicza sig sytuacjQ spoleczno-ekonomiczn4 w tlrm wzrost bezrobocia,

likwidacjq hoteli robotniczych, brak miejsc w szpitalach i zakladach opiekuriczych. Kolejnymi

przyczynami s4 wystqrujqce patologie, w tym alkoholirn, przestpc7.o66, odrzucenie lub brak

7 Ustawa z dnia 12 marca 2OM r. o pomocy spolecznej ( Dz. \J- z2Ol5 t. poz 163 zSnin. ?In.)



opieki ze strony najbliZszych, rozw6d lub trwaty rozpad wiqzi formalnych lub nieformalnych,

a tak2e przemoc w rodzinie. Do przyczyn tych zalicza siq ponadto: brak wystarczajqcej opieki nad

wychowankami dom6w dziecka po ukonczeniu l8 roku 2ycia; niedostatek oSrodk6w dla nosicieli

wirusa HIV; uregulowania prawne umo2liwiaj4ce wyeksmitowanie za dfugi i zalegloSci w oplatach;

uwarunkowania socjo- i psychologiczne, w tym dwiadomy wyb6r innego sposobu 2ycia; odrzucenie

systemu warto6ci; cechy osobowo5ciowe; zakl6cenie procesu socjalizacji; brak mo2liwo6ci

samodzielnego mieszkania lub niemo2no6i zamieszkania z najbli2szymi po rozrvodach,

separacjach, powrotach z zaklad6w kamych; nieprzystosowanie siq do sl,tuacji spoleczno-

ekonomiczrej, a takZe poddawanie siE przedmiotowernu traktowaniu przez pracodawc6w8.

Pomocy osobom bezdomnym udzielaj4 jednostki samorz4du terytorialnego (kom6rki

polityki spolecznej w urzSach miast, powiatowe centra pomocy rodzinie w powiatach, oSrodki

pomocy spolecznej w gminach), organy administracji rz4dowej (Ministerstwo Rodziny, Pracy

i Polityki Spolecznej, wydzialy polityki spolecznej urzqd6w wojew6dzkich) oraz organizacje

pozarz4dowe. Gl6wnym 2r6dlem finansowania pomocy s4 bud2ety gmin. WiEkszo6i os6b

bezdomnych przebywa w du2ych miastach wojew6dzkich.

2. Osoby bezdomne objgte pomocg spolecznq w latach 2013 - 2015

Celem poniZszej diagnozy jest charakterystyka os6b bezdomnych, korzystaj4cych ze

wsparcia systemu pomocy spolecznej we Wloclawku. Gl6wnym 2r6dlem informacji s4 dane Dzialu

Pomocy Srodowiskowej MOPR.

Okre6lenie og6lnej liczby os6b bezdomnych jest trudne, albowiem posiada ona dwie

skladowe: mierzaln4 - mo2liw4 do wyliczenia w oparciu o prowadzon4 dokumentacjq dotycz4c4

os6b bezdomnych; szacunkowE - dotycz4c4 os6b bezdomnych nie ubiegajqcych siq o pomoc. Na

terenie miasta szacuje siE, 2e przebywa ok. 350 os6b bezdomnych. Nie wszystkie osoby bezdomne

zglaszajq siE o pomoc. Wiele os6b 2yje w przestrzeni publicznej. S4 to na 096l osoby bezdomne

z wyboru, kt6re odrzucily obowi4zuj4ce normy spoleczne, realizujqc wybrany przez siebie styl

2ycia wbczqgi i wqdrowca lub osoby uzale2nione od alkoholu. Wiele z nich to osoby glqboko

uzale2nione z niewielkimi szansami na wyj6cie z nalogu. WiqkszoSi z tych os6b nie podejmuje

nawet pr6b leczenia. Nie zale2y im na zmianie trybu 2ycia. W placowkach na o96l znajdtjq

sckonienie na kr6tko, poniewa2 nie s4w stanie zachowai abstynencji, lt6rajest warunkiem poby.tu

w schronisku. Tylko nieliczni podejmujq skuteczne leczenie i terapiq.

" E. Moczuk, Bezdomno6i jako problem spoleczr y w opiniach osdb bezdomnych, w: T. Sohysiak (red.) Poczucie nieegalitarnoSci.
ub<istwo, bezdomno6i, a zjawiska patologii spolecznej w aktualnej rzeczpvisto3ci kraju.

o



Zabezpieczenie podstawowych potrzeb blowych klient6w to jeden z podstawowych

aspekt6w pomocy bezdomnym. Na przestrzeni ostatnich trzech laI 6wiadczeniami pomocy

spolecznej objqto w 2013 r. 297 os6b, w 2014 r. - 310 os6b, w 2015 r. - 274 osoby (dane na

podstawie sprawozdania MPiPS-03). WiEkszoSi os6b bezdomnych korzystalo jednoczeSnie z wielu

form pomocy, w t),rn ze schronienia, pomocy finansowej (zasilki stale, okresowe, celowe) oraz

goracego posiiku, wydawanego w Miejskiej Jadlodajni,,U Swiqtego Antoniego". Natomiast nie

wszystkie osoby bezdomne przebyrvaly w schronisku dla bezdomnych. Poni2sza tabela przedstawia

gl6wne formy pomocy dla os6b bezdomnych w latach 2013 2015 finansowane przez MOPR we

Wloclawku.

W roku 2013 og6lem udzielono pomocy 297 osobom bezdomnym, w tym 42 kobietom.

Z pomocy w formie zasilku stalego skorzystalo 75 os6b w tym 6 kobiet. Natomiast pomoc w fonnie

zasilku okresowego otrzymalo 116 os6b w t].m 20 kobiet, zas z pomocy w formie schronienia

skorzystalo 217 os6b, w tym 33 kobiety. Gorqcy posilek zapewniono 220 osobom bezdomnym,

w tym 3l kobietom.

W 2014 r. pomoc4 objqtych bylo og6lem 310 osob w tym 32 kobiety. Zasilek staly

otrz1zmywalo 47 os6b, w tyrn 4 kobiety. Z pomocy w formie zasilku okresowego skorzystalo I 27

osoby w tym 20 kobiet. W formie schronienia za6 187 os6b w tW 27 kobiet. Gor4cy posilek

zapewniono 188 osobom bezdomnym, w tym 27 kobietom.

W 2015 r. z pomocy spolecznej korzystalo og6lerr' 274 os6b bezdomnych, w tym 38 kobiet.

Zasilek staly otrrymywaly 63 osoby w t1.rn 4 kobiety. Pomocy w formie zasilku okresowego

udzielono 147 osobom, w tym 31 kobietom. W schronisku dla bezdomnych przebyrvalo 205 os6b,

w tyn 38 kobiet. Pomoc w formie posilku zapewniono 227 osobom bezdomnym, w tym 38

kobietorn

Tabela l. Gl6wne formy pomocy dla os6b bezdornnych w latach 2013 -2015

Formy pomocy
2013 2014 2015

K M K M K M

Schronienie JJ 184 27 160 38 167

Posilek JI 189 27 i6l 38 189

Zasilek sta$ 6 69 A 43 59

Zasilek okresowy 20 96 20 t07 il 116

lr6dto: Dane MOPR we l|loclawku



Wykres 1. Gl6wne formy pomocy przyznawane osobom bezdomnym og6lem
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Jak wynika z powy2szej tabeli dominuj4cym wiekiem u bezdomnych rnE2czyzn,

korzystaj4cych z pomocy MOPR we Wloclawku, w latach 2013 - 2015 byt przed,zial51 - 60 lat,

u kobiet zas 31 - 40 lat, oraz przrdzial wiekowy 4l - 50 lat w przypadku mq2czyzn, a w pr4padku

kobiet przedzial wiekowy 51 - 60 lat. Tak, wiqc najliczniejszq grupq w3r6d bezdomnych mEiczyzn

stanowily osoby w wieku 41 - 6O lat, natomiast w przypadku kobiet 31 - 4Olat. Od 2015 r. jednak

Tabela 2. Osoby bezdomne wedlug wieku

Przedzialv wiekowe
2013 2014 2015

K M K M K M

t8-30 14 3 30 8 19

31 -40 16 JO TJ 29 9 35

41 -50 7 62 4 to 8 53

5l-60 9 112 8 89 9 83

6t-70 + 29 4 5l 4 43

71 -80 0 2 0 J 0 3

O96Iem 11 255 32 278 38 236

ritdlo Dane wlasne MOP R we Wloclawku



nie mo2na m6wii o jednoznacznie okreSlonym przedziale wiekowym wSr6d bezdomnych kobiet,

gdy2 liczba os6b w poszczeg6lnym przeAzialach wiekowych jest zbli2ona.

Wykres 2. Osoby bezdomne og6lem wedlug wieku w latach 2013 - 2015

Osoby bezdomne
wg wieku rok 2013

Osoby b€zdomne
wg wieku rok 2O14

Osoby bezdomn€
wg wieku rok 2015

r 18-30 lat

E 51-60 lat

13140lat tr41-50lat

r61-70 lat tr71-80 lat

r 18-30 lat r 31-40lat
n41-50lat
r 61-70 lat

o 51-60lat
871-80lat

| 18-30 lat
tr41-50lat

r3140lat
tr 51-60 lat

€il1\==ril



Tabela 3. Osoby bezdomne wedlug wyksztalcenia

Wvksztalcenie
2013 2014 2015

Kobiety Mq2czyLni Kobiety MqZczy2ni Kobiety MELczy2ni

Podstawowe 2l 121 IJ t37 15 t21

Zawodowe t6 113 16 t24 19 107

Srednie 5 l5 3 17 4 8

096lem 42 255 )z 2'78 38 236

' Dane v'lasne MOPRwe Wocttrwku

Powt'sza tabela przedstawia poziom wyksztalcenia, jaki posiadaly osoby bezdomne,

kt6rym udzielono pomocy w latach 2013 - 2015. Najwiqksza grupa mg2czyzn posiadala

wyksztalcenie podstawowe, co w 2013 r. stanowilo prawie 50%, w 2O14 r. - 49Yo a w 2015 r. -
51o/o. Zawodowe wyksztalcenie posiadato w roku 2013 - 44oh, w 2074 r. - 45%, w 2015 r. - 45o/o

badanych mq2czyzn.Inaczej przedstawialo siq to u kobiet, albowiem najwiqcej z nich legitymowalo

siE wyksztalceniem zawodowym w 2014 r. - 50% i 2015 r. - 50%, natomiast w 2013 r. najwiqcej

kobiet bezdomnych posiadalo wyksztalcenie podstawowe - 50%.

Wykres 3. Osoby bezdomne ogrilem wedlug wyksztalcenia w latach 2013 - 2015

Osobybezdomne
wg wyksztalcenia rok 2013

Osobybezdomne
wg wyksztalcenla rok 2014

bod3tnwow. l2nYrodowc narodnic Dodstawowa lzawodow. oarednie
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Osoby bezdomne
wg wyksztalcenia rok 2015

podstawowe lzawodowe aSrodnle

Posiadanie niskiego poziomu wyksztalcenia przez

readaptacji spoieczno - zawodowej, gdy2 stanowi istotnq

samym barierE w poprawie funkcjonowania spolecznego.

osoby bezdomne utrudnia proces ich

barierq w podjqciu zatrudnienia i t),rn

Tabela 4. Osoby bezdomne wedlug stopnia niepelnosprawnoSci

Stopierfi
niepelnosprawnoSci

2013 2014 2015

Kobiety Mq\czyLni Kobiety M92czy2ni Kobiety Mai\czyzni

Znaczny 0 1 0 2 0 o

Umiarkowany JJ 4 41 3 >t

Lekki 0 6 0 7 0 9

O96lem 5 40 4 50 3 '/2

lrridlo Dane |OPR we llloclawku

W 2013 r. I osoba miala orzeczony znaczny stopieri niepehrosprawno5ci, umiarkowany

stopieri niepelnosprawno6ci mialo orzeczone 38 osob, w tym 5 kobiet, lekki za{ - 6 meZczyzn.

W 2Ol4 t. znaczny stopieri niepehrosprawno6ci posiadalo 2 mgLczyzn, umiarkowany 45 os6b,

w tym 4 kobiety, natomiast 7 mqZczyznom orzeczono lekki stopiefi niepe&rosprawno6ci. W 2015 r.

z:naczny stopieri niepelnosprawno6ci orzeczono wobec 6 mg2czyzn. Umiarkowany stopiei

niepelnosprawnoSci posiadalo 60 os6b, w tym 3 kobiety, lekki za5 9 mq2czyzn.
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Tabela 5. Niepelnosprawne osoby bezdomne umieszczone w calodobowych placr5wkach pomocy

spolecznej w latach 2013 - 2015

Typ plac6wki

Liczba osrib bezdomnych

2013 2014 2015

Dom Pomocy Spolecznej A 6 3

Dom dla Bezdomnych 2 8 17

O96lem 14 20

; Dane wlasne MOPR we

Z przedstawionych w Tabeli 4 danych wynrka,2e wzrasta liczba niepehrosprawnych os6b

bezdomnych, kt6re s4 niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku. W zwi4zku

z powyiszym konieczne jest podjqcie dzialafi zmierzaj4cych do utworzenia na terenie miasta

calodobowego oSrodka wsparcia dla tych os6b. Okres oczekiwania na umieszczenie w domu

pomocy spolecznej wynosi aktualnie ok. 2 lat.

2r6dlem utrrymania 4 os6b, w tym 1 kobiety w 2013 r. bylo Swiadczenie rentowe,

a emeryturQ otrzymylval I mEilczyzna. W 2014 r. Swiadczenia emerytalno - rentowe otrzytny'rvalo

10 os6b, w tym 1 kobieta i 7 mE2cryzna Swiadczenie rentowe, natomiast 7 mE2czyzn i I kobieta

posiadaly uprawnienia do emerytury. W 2015 r. zr6dlem dochodu3 mE2czyznbyla emerytura, rentE

otr4nnywalo 7 mq2czyzn i I kobieta. Na uwagq zasluguje fakt, 2e w 2015 r. 6 os6b

przebyrvaj4cych w schronisku dla os6b bezdomnych podjqlo pracq.

Tabela 6. Osoby bezdomne wedlug dochodu

Dochrid
2013 2014 2015

K M K M K M

Emerytura 0 I I 1 0 3

Renta 1 l I '7 I 7

Wynagrodzenie za

praca
0 0 0 0 1

' Dane vtasne MOPR we
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3. System wsparcia os6b bezdomnych

System wsparcia os6b bezdomnych na terenie miasta Woclawek oparty jest na trzech

filarach. Pierwszy filar to MOPR we Wlo ciawku i jego rola jako podmiotu odpowiedzialnego za

wykonywanie ustawowych zobowi4Tah wobec os6b bezdomnych. MOPR, w ramach prowadzonych

dziala6, obejmuje wsparciem osoby bezdomne przebyvvajqce na terenie Miasta Wloclawek.

Dzialania te prowadzone sqprzez Zespol ds. Pomocy Osobom Bezdomn)ryn, skladaj4cy siq z dw6ch

pracownik6w socjalnych, funkcjonujqcy w Dziale Pomocy Srodowiskowej. Wsparcie pracownik6w

socjalnych obejmuje:

- udzielanie pomocy socjalnej,

- kierowanie do plac6wek,

- zawieraniekontrakt6wsocjalnych,

- opracowyvvanie wsp6lnie z zainteresowanym indywidualnych program6w wychodzenia

z bezdomno6ci,

- pomoc w wyrobieniu dokument6w,

- pomoc w uzyskaniu orzeczenia o niepelnosprawno3ci,

- motywowanie do podjqcia leczenia odwykowego,

- aktlwizacjq zawodow4

- pomoc w uzyskaniu ubezpieczenia zdrowotnego,

- pomoc w uregulowaniu zadlu2eit

- pomoc w usamodzieln ieniu.

- motylvowanie do zlo2enia wniosku o lokal socjalny,

- zachgcanie do odnowienie kontaktu z rodzin4.

Drugim filarem jest system plac6wek udzielaj4cych schronienia, kierowanych przez

organizacje pozarzqdowe. Na terenie miasta Wloclawek Caritas Diecezji Wloclawskiej prowadzi:

Schronisko dla Bezdomnych Kobiet i Mq2czyzn dla 195 os6b - w 2015 r. skierowano tam 187

osoby, w tym 29 kobiet; Dom dla Os6b Bezdomnych dla l0 os6b - w 2015 r. skierowano tam 6

osob. Filar ten tworz4 r6wnie2 plac6wki wsparcia specjalistycznego innych podmiot6w na terenie

kraju, w kt6rych w 2015 r. przebyvalo l0 os6b pochodz4cych z terenu Miasta Wloclawek.

W okresie zimy 2014 r. - 2015 r. MOPR prowadzll ogrzewalnie dla os6b bezdomnych

i zagroLonych bezdomno6ciq w kt6lej mogly przebywad r6wnie2 osoby pod wpfwem alkoholu.

Przeblwalo tam 66 os6b, bez konieczno6ci wydawania decyzji administracyjnych.

Trzecim filarem s4 slu2by mundurowe - instflucje, kt6rych wklad i zaanga2owanie s4 istotne

w obszarze pomocy interwencyjnej i interwencji w sytuacjach zagro tenia zdrowia i 2ycia.



System wsparcia dla os6b bezdomnych na terenie miasta tworzq nastqruj4ce podmioty:

- NGO (Swiadcz4ce uslugi dla ludzi bezdomnych - pomoc doru2n4 plac6wki noclegowe)'

- Slu2by mundurowe (StraZ Miejska, Policja - w wymiarze interwencji),

- Jednostki ochrony zdrowia (w wymiarze pomocy interwencyjnej, uslug opiekuirczych,

leczenia luzale2nieh),

- IJrz4d Pracy (w wymiarze rntegracji - aktyvvizacja zawodowa),

- Klub Integracji spolecznej (w wymiarze pomocy psychologicznej, terapii ]uzale2nieit

i aktl"wizacj i zawodowej).

MOpR we Woclawku wsp6ldziala w zakresie profilaktyki problemu bezdomnoSci, dzialai

interwencyjnych oraz pracy z osob4 bezdomn4 na tzecz jej wyj6cia z bezdomnosci zar6wno

z instytucjami sektora publicznego, jak i z organizacjami pozarz4dowymi.

Wsp6lpraca obejmuje nastqpuj4ce podmioty:

- IJrz4d Miasta Wloclawek - Wydzial Gospodarki Miejskiej Referat fokalowy,

- Stra2 Miejsk4 we Wloclawku,

- KomendE Miejsk4 Policji we Woclawkq

- Caritas Diecezji Wloclawskiej i inne organizacj e pozarzqdowe,

- Miejsk4 Poradniq ds. Uzale2nieri we Wloclawku,

- Powiatowy Urz4d Pracy we Wloclawku,

- Zesp6l Kurator6w S4dowych S4du Rejonowego we Wioclawku'

Koordynacja i wsp6lne planowanie dzialan jest niezbqdne do wla6ciwego wykorzystanta

dostqrnych zasob6w na rzecz lagodzenra skutk6w i trwalego wychodzenia z bezdomnoSci.

wsp6ldzialanie w oparciu o te same cele, daje gwarancjq osi4gniqcia oczekiwanych rezultat6w.

Niezbqdne jest zatem skonstruowanie i zawarcie partnerstwa lokalnego w zakresie przeciwdzialania

i rozwiqzyrvania problemu bezdomnosci, zawiaajqcego jasny podzial zadah orcz zaprojektowanie

efektlwnego systemu komunikacji i wymiany informacji pomiEdzy wsp6lpracuj4cymi podmiotami'

w zakesie dzialan interwencyjnych, gl6wnie w miejscach niemieszkalnych, MOPR we wloclawku

prowadzi stalq wsp6lpracq z Policj4 i stra24 Miejska co roku, przed okesem zimowyrn

organizowane jest spotkanie, ze sfu2bami mundurowymi i przedstawicielami Caritasem Diecezji

wloclawskiej, na kt6rym omawiane s4 zasady wsp6bfacy w udzielaniu pomocy osobom

bezdomnym w okresie zimowym, kt6re z t62nych powod6w nie wya2aj4 zgody na umieszczenie

w schronisku dla bezdomnych, a p1zebryajq na terenie miasta. Podejmowane dzialania skutkuj4

tym, 2e naterenie miasta w okresie zimowym nie ma przypadk6w smierci z powodu wychlodzenia.
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W wyniku podejmowanych dzialah w zakresie reintegracji spoleczno - zawodowej

skierowanych do os6b bezdomnych, spo6r6d os6b przebywajqcych w schronisku dla bezdomnych

w 2013 r. usamodzielnilo siE 6l os6b, w 2074r. - 31 bezdomnych, natomiast w 2015 r. - 27 osob.

Wyniki analiz opartych o zebrane dane iloSciowe i jako6ciowe pokazuj4 2e system wsparcia

os6b bezdomnych powinien obejmowa6 dzialania: profilaktyczne - zapobiegaj4ce bezdomno6ci;

interwencyjne i informacyjne skierowane do os6b przebywaj4cych w miejscach niemieszkalnych;

oslonowe - zaspokajajqce potrzebE schronienia, wyiywienia, pomocy lekarskiej, prawnej,

psychologicznej i terapeutycznej; a takie aktywizuj4ce i wspieraj4ce, skierowane do os6b

podejmujqcych pr6b9 wyj3cia z bezdomno6ci. Praca z osobami bezdomnymi powinna by6 oparta

o narzerdzia indywidualnie dostosowyvane do diagnozy zasob6w i pozwalajqce na ksztaltowanie

Scie2ki wsparcia adekwatnie do potrzeb, z uwzglqdnieniem ich percepcji siebie i otoczenia.

Czas pozostawania w bezdomnoSci i zwiry,ane z nim zagro2enie efektami syndromu

bezdomnoSci zmusza do podjqcia pracy psycholo gicznej i terapeutycznej przed rozpoczEciem

dzialafi aktrylz.1jqcych. Dodatkowo zly stan zdrowia du2ej czqSci os6b trezdomnyc\ ich wiek

i czas pozostawania w bezdomnoSci sklaniaj4 do skupienia siE na dzialaniach w sferze oslonowej

i reintegracji spolecznej. Aktywizacja zawodowa w przypadku tych os6b moglaby byi prowadzona

z wykorzystaniem narzqdzi oferowanych przez Klub Integracji Spolecznej przyrvracajqce osoby

bezdomne rynkowi pracy z zastosowaniem swoistego parasola ochronnego. Wiek i stan zdrowia

os6b bezdomnych wymagaj4 takZe specjalizacji pomocy, w tym tworzenia plac6wek oferujqcych

calodobow4 opiekq.

System interwencji i monitoringu naleZy, dla jego wiEkszej sp6jnoSci, uzupehrii

o streetworker6w pracuj4cych z osobami przebywaj4cymi w miejscach niemieszkalnych

i o wsp6ldzialanie wszystkich sluZb publicznych. Wlpracowanie zasad wsp6lpracy i przekazywania

informacji usprawniloby dzialaniq skracajqc czas podjqcia decyzji o ich kierunku. W celu

podniesienia efektywnoSci pracy socjalnej i optymalizacji dzialania pracownik6w MOpR

Wloclawek, zajmuj4cych siq osobami bezdomnymi, nale2aloby zwigkszylliczbq os6b pracuj4cych

z tq grup1 Wprzez zatrudnienie asystent6w osoby bezdomnej i streetworker6w. W systemie

pomocy osobom bezdomnym brakuje specjalizacji placowek, w tyn plac6wek oferujqcych opr6cz

sckonienia terapiq uzale2nieri. Ponadto do zapewnienia kompleksowo6ci systemu, brakuje

wlqczenia do dzialan poradni zdrowia psychicznego, kt6ra odpowi adatyby za wsparcie os6b

bezdomnych zaburzonych i chorych psychicznie.

Proces reintegracji powinien sprzyjad wszechstronnemu rozwojowi czlowieka i zmierzac

w kierunku wprowadzania go w 6wiat wartosci podstawowych. Procesy reintegracji opane s4 na

l)



nastQpuj4cych zasadach: praca z osobe zamiast pracy ra rzecz osoby, pelny dostqp do informacji

dfa wszystkich uczestnik6w procesu, przejrzystoSd dzialafi oraz jednorodno6d jEzyka komunikacji.

Ko lejnym istotnym warunkiem reintegracji jest zbudowanie konkretnej perspektylvy poprawy

sytuacji spoleczno-zawodowej os6b z grup wykluczonych oraz wlqczanie w pomoc os6b, kt6re

pokonaly swoje problemy i dzielq siq swoim doSwiadczeniem z innymi (grupy wsparcia).

Reintegracja wym aga r6wnie2 interdyscyplinamego podejScia polegaj4cego na zintegrowaniu wielu

dziedzin, takich jak: pomoc spoleczn4 edukacj4 kultura, sport, polityka zatrudnienia, religia,

gospodarka, mieszkalnictwo, ekonomia spoleczna. Zintegrowane polityki odnrierciedlaj4

holistyczn4 koncepcjq rozwoju czlowieka uwzgl@niaj4c4 rozw6j funkcji intelektualnych,

emocjonalnych, spolecznych, zawodowych i Zyciowychq. Organizacja procesu reintegracji

spolecznej i zawodowej powinna zostac oparta nie tylko o zasoby wlasne MOPR we Wloclawku,

ale takle o wsp6lpracq z podmiotami prowadzqcymi dzialania w tym zakresie, kt6rymi objqte mog4

byi osoby bezdomne z terenu Miasta Wloclawek. Zapewnienie kompleksowo6ci systemu wsparcia

r6wnie2 na ostatnim etapie pracy z osobq bezdomnq - w fazie usamodzielniania - wymaga

stworzenia zasobu lokalowego w gestii MOPR lub organizacji pozarz4dowej (kontraktowanie

zadania\,, z kt6rego pochodzilyby mieszkania chronione-treningowe dla os6b wychodz4cych

z bezdomnoSci, monitorowane przez asystenta osoby bezdomnej lub pracownika socjalnego.

Z zasob6w gminy rocmie naleiy przeznaczyc co najmniej 1 mieszkanie socjalne dla os6b

bezdomnych realizujqcych zaloienia Indl'rvidualnego Programu Wychodzenia z Bezdomno6ci.

lY . T,aloienia programowe

Cel gl6wny

Ograniczenie zjawiska wykluczenia spolecznego os6b bezdomnych i zagro2onych bezdomnoSciq.

Cele szczeg6lowe

1. Zapobieganie utracie lokalu mieszkalnego oraz zapewnienie dostqpu do lokali osobom

eksmitowanym.

Zapobieganie utrwaleniu siq bezdomnoSci i zwiqkszenie skali wychodzenia z bezdomno6ct.

Zmniejszente negatywnych skutk6w funkcjonowania os6b bezdomnych w miejscach

niemieszkalnych.

e 
Podrecznik. Model gminny standard wychodzenia zbezdomnoSci. Red. Rafal Stenka, Piotr Olech, l-ukasz Browarczyk. Gdalisk

2014, s. 31
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4. Aktytvizacja i reintegracja zau,odowa os6b bezdomnych.

5. Wypracowanie systemu wsp6lpracy instytucji dzialaj4cych na rzecz os6b bezdomnych.

Dzialania w ramach realizacji cel6w

W celu usprawnienia dzialari skierowanych do os6b bezdomnych i zagro2onych

bezdomno6ci4 oraz podniesienia ich jako6ci i efektywno6ci, niezbqdne jest zbudowanie

kompleksowego systemu wsparcia obej muj4cego :

o profifaktykg - stala diagnoza problemu, przeciwdzialanie w sluacjach zagro2enia

bezdomno3ci4 informacja o bezdomno6ci kierowana do spoleczno5ci lokalnej, realizacja

program6w w zakresie ograntczenia zadfuZenia z tytulu niezaplaconego czWSAt,

o interwenciQ - monitoring miejsc niemieszkalnycb system interwencji w sytuacji zagrolenia

2ycia lub zdrowia, streeworking,

. oslong - zaspokojenie podstawowych potrzeb,

o ak4rvizacjg - reintegracja spoleczna i zawodowa oparta o aktywne instrumenty rynku pracy

i pracq socjaln4

o wsparcie w nychodzeniu z bezdomnosci - asystowanie osobie bezdomnei, system

mieszkalnictwa wspieranego objqtego monitoringiem, stale podnoszenie umiejqtno6ci

spoleczno-zawodowych osoby bezdomnej w procesie usamodzielniania.
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