UCHWALA NR XXI11/99/2016
RADY MIASTA WLOCLAWEK
z dnia 29 sierpnia 2016 r.

w sprawie przyjecia ,Miejskiego Programu Rozwigzywania Problemu i Lagodzenia Skutkéw
Bezdomnosci na lata 2016 - 2020”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 o samorzadzie gminnym (Dz. U.z2016 r., poz.
446), art. 12 pkt 11 w zwiazku z art. 92 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
powiatowym (Dz. U. z 2015 . poz. 1445 i poz. 1890), art. 16b, art. 17 ust. 1 pkt 1 oraz art.19 pkt 1 w zwigzku
art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163, poz. 693,

poz. 1045, poz. 1058, poz. 1240, poz. 1310, poz. 1359, poz. 1607, poz. 1830, poz. 1893 oraz z 2016 r. poz.
195)

uchwala sig co nastepuje:
§ 1. Przyjmuie sie ,Miejski Program Rozwigzywania Problemu i tagodzenia Skutkow Bezdomnosci na
lata 2016 — 2020" w brzmieniu okreslonym w Zataczniku do niniejszej uchwaly.
§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sie Prezydentowi Miasta Wioctawek
§ 3. 1. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

2. Uchwata podlega podaniu do publicznej wiadomosci poprzez ogloszenie w Biuletynie Informacii
Publicznej Urzedu Miasta Wioctawek.

Przewodpigzacy
Rad t

Jar ielewski




UZASADNIENIE

Obowiazek opracowania ,Mieiskiego Programu Rozwiazywania Problemu i Eagodzenia
Skutkow Bezdomnoséci na lata 2016 — 2020” wynika wprost z art. 17 ust. 1 pkt I ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. ,,do zada wilasnych gminy nalezy opracowanie 1 realizacja
gminnej strategii rozwiazywania problemdéw spolecznych ze szczegélnym uwzglednieniem
programow pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwiazywania problemow alkoholowych 1 innych,
ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegélnego ryzyka”. Przedkiadany program
stanowi rOwniez realizacje zapisdéw zawartych w Strategii Rozwiazywania Problemow Spolecznych
dla Miasta Wioctawek na lata 2016 — 2020 Priorytet Il - Przeciwdziafanie 1 lagodzenie skutkéw
bezdomnosei.

Projekt ,Miejskiego Programu Rozwiazywania Problemu 1 Lagodzenia Skutkow
Bezdomnosci na lata 2016 — 2020 zostat poddany kopsultacjom z organizacjami pozarzadowymi

i podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci

pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2016 1. poz. 239 z p6Zn. zm.).
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Zatacznik do

Uchwaly Nr . XXl 1 B ok
Rady Miasta Wioctawek

z dnia .43 . 2e7pmid A0M61

MIEJSKI OSRODEK POMOCY RODZINIE

we Wloclawku

Miejski Program
Rozwiqzywania Problemu
i L.agodzenia Skutkow
Bezdomnosci

na lata 2016 — 2020

Wioclawek, maj 2016 rok
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I. Wprowadzenie

W dzisiejszych czasach bezdomno$¢ stanowi problem ogdlno$wiatowy i traktowana jest —
w zalezno$ci od przyczyn — jako zjawisko z pogranicza patologii, a czgsto wrgez jako
zdecydowanie patologiczne. Bezdomnych mozna spotkaé nie tylko w krajach najbiedniejszych, ale
takze w najbardziej rozwinietych. Zdefiniowanie pojgcia bezdomnosci niewatpliwie nastrgcza
badaczom coraz to nowszych probleméw. Najogolniej, mozna ja okreslic jako wzglednie trwalg
sytuacje czlowieka pozbawionego dachu nad glowa albo nieposiadajacego wlasnego mieszkania'.
Bezdomno$¢ moze byé rezultatem wyboru. Jest woéwczas zgodna z indywidualnymi preferencjami.
Natomiast bezdomno$é z koniecznoéci dotyka czlowieka wbrew jego woli i jest odczuwana jako
stan frustrujacej deprywacji ze wszystkimi jej konsekwencjami psychicznymi 1 traktowana jako
wyraz dyskryminacji spoteczne;’.

Bezdomno$¢ jest przede wszystkim dramatycznym problemem czlowieka, ktory jej
doswiadcza. Bycie bezdomnym jest pictnem, z ktérym wiaZg sig stereotypowe konotacje, takie jak:
brud, bezrobocie, choroba, alkoholizm, przestepczo$é, lenistwo. Niezaprzeczalnie, bezdomnos¢ jest
zjawiskiem  szczegblnie  zloZzonym, wielowymiarowym, réznorodnie uwarunkowanym
i dynamicznym, dlatego przeciwdzialanie temu zjawisku jest niezwykle trudne, czesto tez malo
skuteczne. Wymaga ono bowiem, nie tylko szybkiej interwenciji, lecz - przede wszystkim -
wskazania skutecznych sposobéw wyjscia z trudnej sytuacji3 .

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej co dwa lata przygotowuje raport
dotyczacy bezdomnosci w Polsce. Najnowsze badanie zostalo wykonane w nocy z 21 na 22
stycznia 2015 r. na terenie calego kraju. Sposdb i czas przeprowadzania badania pozwolil na
osiagniecie wynikéw odzwierciedlajacych rzeczywisto$¢: nie ograniczono si¢ do sprawdzenia stanu
miejsc noclegowych, odwiedzono réwniez tzw. miejsca niemieszkalne, w ktérych przebywaja
bezdomni. W kazdej gminie wyznaczono Gminnego Koordynatora Badania, ktory wraz ze sluzbami
publicznymi i socjalnymi przygotowat raport z danej jednostki. Wedltug badania zyje w Polsce 36,1
tys. 0sob nie posiadajacych dachu nad glowa. Ztej liczby okolo 25,6 tys. w czasie proby
znajdowalo sig¢ w placowkach noclegowych.

Niniejszy program kierowany jest do oséb bezdomnych w rozumieniu przepisdw ustawy

o pomocy spolecznej oraz 0s6b pozbawionych mozliwoéci zamieszkania w swoim mieszkaniu.

M. Parowski, Bezdomnosé — obraz zjawiska i populacji ludzi bezdomnych, [w:] Pedagogika spoteczna: cztowiek w zmieniajacym
sig §wiecie, red. T. Pilch, L. Lepalczyk, Zak, Warszawa 1995,5. 433-434,
2 Tamze, s. 434.
* problem bezdomnosci w Polsce. Wybrane aspekty — red. M. Dgbski, Pomorskie Forum na Rzecz Wychodzenia bezdomnosci,
Gdansk 2011, s. 4.
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II. Podstawy prawne programu

Do problematyki przeciwdzialania izwalczania bezdomnosci odnosi si¢ wprost
najwazniejsza w Polsce ustawa. Konstytucja RP, zgodnie z zapisem art. 75: ,,Wladze publiczne
prowadza polityke sprzyjajaca zaspokojeniu potrzeb mieszkaniowych obywateli, w szczegolnosci
przeciwdzialaja bezdomnosci, wspierajg rozwdj budownictwa socjalnego oraz popierajg dziatania
obywateli zmierzajace do uzyskania wilasnego mieszkania™*. Artykut 67 Konstytucji RP reguluje
dostep obywateli do tzw. zabezpieczenia spolecznego: ,,Obywatel ma prawo do zabezpieczenia
spolecznego w razie niezdolnosci do pracy ze wzgledu na chorobg lub inwalidztwo oraz po
osiagnieciu wieku emerytalnego. Zakres i formy zabezpieczenia spolecznego okresla ustawa’.
Ogolne przepisy Konstytucji RP, znajduja swoje uszczegdlowienie w konkretnych ustawach.
Gléwng podstawa prawng progranu jest ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.
Zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt. 4 do zadan wiasnych gminy nalezy ,,podejmowanie innych zadan z
zakresu pomocy spolecznej wynikajacych zrozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie
irealizacja programow ostonowych™.® Ustawa o pomocy spoleczne) jest najwazniejszym
instrumentem regulujacym wsparcie dla os6b bezdomnych 1 zagrozonych bezdomnoscia. Okresla
ona zadania w zakresie pomocy spolecznej, rodzaje $wiadczen oraz zasady i tryb ich udzielania.

Wsrod innych aktéw prawnych, majacych zastosowanie w realizacji programu wymienié
nalezy:

e ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz. 225
z pdzn. zm.),

e ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.
z 2016 1. poz. 645 z pdzn. zm.),

e ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepelnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127 poz. 721 z pdzn. zm.),

s ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2016 r. poz. 546
z pbzn. zm.),

e ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdzialaniu

alkoholizmowi (Dz. U. z 2016 r. poz. 487),

‘f Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. {Dz. U. Nr 78, poz. 483 z péZn. zm.).

* Tamze, art. 67 ust. 2. Art. 68 ust. 2 Konstytucji RP stanowi ponadto, Ze obywatelom, niezaleznie od ich sytuacji materialnej, wiadze
publiczne zapewnizja réwny dostgp do $wiadezen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych,

® Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej ( Dz. U. z 2015 1. poz. 163 z pén. zm.}.
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e ustawa z dnia 29 lipca 2005 1. 0 przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z 2016 r. poz. 224 z
pdzn. zm.),
e ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 1., poz.
1390),
e ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2013 r., poz. 966, z
pozn. zm.),
e ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego 1 o wolontariacie (Dz.
U. z2016r. poz. 239 z péZn. zm.).
,Miejski Program Rozwiazywania Problemu i Eagodzenia Skutkow Bezdommosci na lata
2016-2020” wpisuje sie zgodnie z art, 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej w realizacje Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych dla Miasta Wioclawek

na lata 2016 — 2020
ITI. Diagnoza

1.  Definicja, opis zjawiska, przyczyny i skutki

Pojecie ,,bezdomnoéci” w Swiadomosci spolecznej jest zbiorem sprzecznych wyobrazen,
ktére albo obwiniaja osoby bezdomne za sytuacj¢ w jakiej sig znalazly, albo nakladaja na resztg
spolecznoséci bezwarunkowy nakaz $wiadczenia pomocy. Takie myslenie stanowi egzemplifikacje
bezradnosci wobec zjawiska (bezradnosci myslenia, bezradno$ci wyobrazen). Sformalizowane
formy wsparcia wymagaja precyzyjnego ujecia problematyki. W tym celu powstala i funkcjonuje
w ustawie o pomocy spolecznej definicja bezdomnosci, ktéra brzmi: ,,0soba bezdomna — osoba
niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatoroéw
i mieszkaniowym zasobie gminy iniezameldowania na pobyt staly, w rozumieniu przepiséw
o ewidencji ludnosci, a takze osoba niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym 1 zameldowana na
pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania™’ .

Bezdomno$é jest kategoria wykluczenia spolecznego. Zjawisko to stanowil rzeczywisty
problem nawet dla najbogatszych spoleczenstw. W Polsce jest ono po czgéci skutkiem przemian
spoteczno-ustrojowych, Obecnie ma réwniez zwiazek z globalnym kryzysem ekonomicznym. Do
przyczyn bezdomnosci zalicza sig sytuacje spoleczno-ekonomiczng, w tym wzrost bezrobocia,
likwidacje hoteli robotniczych, brak miejsc w szpitalach izakladach opiekunczych. Kolejnymi

przyczynami sa wystepujace patologie, w tym alkoholizm, przestgpczo$é, odrzucenie lub brak

’ Ustawa z dia 12 marca 2004 r. o pomecy spoteczngj ( Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z péan. zm.)
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opieki ze strony najblizszych, rozwodd lub trwaly rozpad wigzi formalnych lub nieformalnych,
a takze przemoc w rodzinie. Do przyczyn tych zalicza si¢ ponadto: brak wystarczajgcej opiek: nad
wychowankami doméw dziecka po ukonczeniu 18 roku zycia; niedostatek osrodkéw dla nosicieli
wirusa HIV; uregulowania prawne umozliwiajace wyeksmitowanie za dlugi i zaleglodci w oplatach;
uwarunkowania socjo- i psychologiczne, w tym $wiadomy wybdr innego sposobu zycia; odrzucenie
systemu warto$ci; cechy osobowosciowe; zaklécenie procesu socjalizacy; brak mozliwosci
samodzielnego mieszkania lub niemoZzno$¢ zamieszkania z najblizszymi po rozwodach,
separacjach, powrotach z zakladdw karnych; nieprzystosowanie si¢ do sytuacji spoleczno-
ekonomicznej, a takze poddawanie sig przedmiotowemu traktowaniu przez pracodawcow”.

Pomocy osobom bezdomnym udzielajga jednostki samorzadu terytorialnego (komorki
polityki spotecznej w urzedach miast, powiatowe centra pomocy rodzinie w powiatach, osrodki
pomocy spolecznej] w gminach), organy administracji rzadowej (Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotlecznej, wydzialy polityki spolecznej urzedow wojewddzkich) oraz organizacje
pozarzadowe. Glownym zZrédlem finansowania pomocy sa budzety gmin. Wiekszo$¢ osdb

bezdomnych przebywa w duzych miastach wojewddzkich,

2.  Osoby bezdomne objgte pomoca spoleczng w latach 2013 - 2015

Celem ponizszej diagnozy jest charakterystyka osob bezdomnych, korzystajacych ze
wsparcia systemu pomocy spolecznej we Wioctawku. Glownym zrdédltem informacji sa dane Dziatu
Pomocy Srodowiskowej MOPR.

Okre$lenie ogdlnej liczby osob bezdomnych jest trudne, albowiem posiada ona dwie
skladowe: mierzalng — mozliwa do wyliczenia w oparciu o prowadzona dokumentacje dotyczaca
o0sob bezdomnych, szacunkowg — dotyczaca osob bezdomnych nie ubiegajacych si¢ o pomoc. Na
terente miasta szacuje sig, ze przebywa ok. 350 0sdb bezdomnych. Nie wszystkie osoby bezdomne
zglaszaja si¢ o pomoc. Wiele 0séb Zyje w przestrzeni publicznej. Sq to na ogél osoby bezdomne
z wyboru, ktore odrzucily obowigzujace normy spoleczne, realizujac wybrany przez siebie styl
zycia widczegi i wedrowca lub osoby uzaleznione od alkoholu. Wiele z nich to osoby gleboko
uzaleznione z niewielkimi szansami na wyjscie z nalogu. Wiekszo$¢ z tych osob nie podejmuje
nawet prob leczenia. Nie zalezy im na zmianie trybu zycia. W placowkach na ogoél znajduja
schronienie na krdtko, poniewaz nie sa w stanie zachowac abstynencji, ktora jest warunkiem pobytu

w schronisku. Tylko nieliczni podejmuja skuteczne leczenie i terapie.

¥ E. Moczuk, Bezdomnosé jako problem spoleczny w opiniach oséb bezdomnych, w: T. Soltysiak (red.) Poczucie nieegalitarnosci,
ubdstwo, bezdomnosé, a zjawiska patologii spolecanej w aktualnej rzeczywistosci kraju,
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Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych klientéw to jeden z podstawowych
aspektow pomocy bezdomnym. Na przestrzeni ostatnich trzech lat $wiadczeniami pomocy
spolecznej objeto w 2013 r. — 297 0s6b, w 2014 r. — 310 osob, w 2015 r. — 274 osoby (dane na
podstawic sprawozdania MPiPS-03). Wiekszo$¢ 0sob bezdomnych korzystalo jednoczesnie z wielu
form pomocy, w tym ze schronienia, pomocy finansowej (zasitki stale, okresowe, celowe) oraz
gorgcego positku, wydawanego w Miejskiej Jadlodajni ,,U Swigtego Antoniego”. Natomiast nie
wszystkie osoby bezdomne przebywaty w schronisku dla bezdomnych. Ponizsza tabela przedstawia
gléwne formy pomocy dla 0séb bezdomnych w latach 2013 — 2015 finansowane przez MOPR we
Wioctawku.

Tabela 1. Gléwne formy pomocy dla oséb bezdomnych w latach 2013 -2015

2013 2014 2015
Formy pomocy
K M K M K M
Schronienie 33 184 27 160 38 167
Posilek 31 189 27 161 38 189
Zasilek staly 6 69 4 43 4 59
Zasilek okresowy 20 96 20 107 31 116

Zrodio: Dane wiasne MOPR we Wiloclawku

W roku 2013 ogétem udziclono pomocy 297 osobom bezdomnym, w tym 42 kobietom.
Z pomocy w formie zasitku stalego skorzystalo 75 os6b w tym 6 kobiet. Natomiast pomoc w formie
zasitku okresowego otrzymato 116 oséb w tym 20 kobiet, za§ z pomocy w formie schronienia
skorzystalo 217 osdb, w tym 33 kobiety. Goracy positek zapewniono 220 osobom bezdomnym,
w tym 31 kobietom.

W 2014 r. pomoca objetych bylo ogélem 310 oséb w tym 32 kobiety. Zasitek staly
otrzymywato 47 os6b, w tym 4 kobiety. Z pomocy w formie zasitku okresowego skorzystato 127
osoby w tym 20 kobiet. W formie schronienia za$ 187 oséb w tym 27 kobiet. Goracy positek
zapewniono 188 osobom bezdomnym, w tym 27 kobietom.

W 2015 r. z pomocy spolecznej korzystato ogotem 274 osob bezdomnych, w tym 38 kobiet.
Zasilek staly otrzymywaly 63 osoby w tym 4 kobiety. Pomocy w formie zasitku okresowego
udzielono 147 osobom, w tym 31 kobietom. W schronisku dla bezdomnych przebywalo 205 oséb,

w tym 38 kobiet. Pomoc w formie positku zapewniono 227 osobom bezdomnym, w tym 38

kobietom.




Wykres 1. Glowne formy pomocy przyznawane osobom bezdomnym ogolem
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Tabela 2. Osoby bezdomne wedlug wieku

Przedzialy wiekowe 2013 2014 2015
K M K M K M

18230 6 1 3 30 - =
31-40 16 36 3 79 9 35
41-50 7 = 7 o . -
51-60 9 112 3 29 5 5
61-70 4 29 2 51 ) e
71- 80 0 5 5 5 - .

Ogolem 42 255 32 278 38 236

Zrédio: Dane wlasne MOPR we Wloclawku

Jak wynika z powyzszej tabeli dominujacym wiekiem u bezdomnych mezczyzn,
korzystajacych z pomocy MOPR we Wioclawku, w latach 2013 - 2015 byl przedziat 51 — 60 lat,
u kobiet za$ 31 — 40 lat, oraz przedziat wickowy 41 — 50 lat w przypadku megzczyzn, a w przypadku
kobiet przedziat wickowy 51 — 60 lat. Tak, wigc najliczniejsza grupg wérédd bezdomnych mezczyzn
stanowily osoby w wieku 41 — 60 lat, natomiast w przypadku kobiet 31 — 40 Iat. Od 2015 r. jednak




nie mozna mowié o jednoznacznie okre$lonym przedziale wiekowym wsréd bezdomnych kobiet,

gdyz liczba 0s6b w poszczegblnym przedziatach wiekowych jest zbliZzona.

Wykres 2. Osoby bezdomne ogélem wedlug wieku w latach 2013 - 2015
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Tabela 3. Osoby bezdomne wedlug wyksztalcenia

2013 2014 2015
Wyksztalcenie . i : :
Kobiety | Mezczyzni | Kobiety | Mezczyzni | Kobiety | Mgzczyzni
Podstawowe 21 127 13 137 15 121
Zawodowe 16 113 16 124 19 107
Srednie 5 15 3 17 4 8
Ogélem 42 255 32 278 38 236

Zrédio: Dane wlasne MOPR we Wioctawku
Powyzsza tabela przedstawia poziom wyksztalcenia, jaki posiadaly osoby bezdomne,

ktorym udzielono pomocy w latach 2013 - 2015. Najwicksza grupa mezczyzn posiadata

wyksztatcenie podstawowe, co w 2013 r. stanowilo prawie 50%, w 2014 r. — 49% a w 2015 r. -

51%. Zawodowe wyksztalcenie posiadalo w roku 2013 — 44%, w 2014 r. — 45%, w 2015 r. — 45%

badanych mezczyzn. Inaczej przedstawialo sig to u kobiet, albowiem najwiecej z nich legitymowalo

sie wyksztalceniem zawodowym w 2014 r. - 50% i 2015 r. — 50%, natomiast w 2013 r. najwigcej

kobiet bezdomnych posiadalo wyksztalcenie podstawowe - 50%.

Wykres 3. Osoby bezdomne ogélem wedlug wyksztalcenia w latach 2013 - 2015
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01 $rednie

Osobybezdomne

wg wyksztalceniarek 2014

20

140

|

150

podstawowe

10

®zawodowe

2irednie




128

Osoby bezdomne
wg wyksztaltcenia rok 2015

12

| 136

podstawowe

W zawoedowe

Oérednie

Posiadanie niskiego poziomu wyksztalcenia przez osoby bezdomne utrudnia proces ich

readaptacyi spoleczno — zawodowej, gdyz stanowi istotng barier¢ w podj¢ciu zatrudnienia itym

samym bariere w poprawie funkcjonowania spolecznego.

Tabela 4. Osoby bezdomne wedlug stopnia niepelnosprawnosci

. 2013 2014 2015
Stopien
niepelnosprawnosci Kobiety | Mezczyzni [ Kobiety | Mgzczyzni | Kobiety | Mgzczyzni
Znaczny 0 1 0 2 0 6
Umiarkowany ) 33 4 41 3 57
Lekki 0 6 0 7 0 9
Ogoélem 5 40 4 50 3 72

Zrédio: Dane wiasne MOPR we Wioctawku

W 2013 r. | osoba miala orzeczony znaczny stopien niepelosprawno$ci, umiarkowany

stopien niepelnosprawno$ci mialo orzeczone 38 osob, w tym 5 kobiet, lekki za$ - 6 meZczyzn.

W 2014 r. znaczny stopien niepelosprawnosci posiadalo 2 me¢zezyzn, umiarkowany 45 osdb,

w tym 4 kobiety, natomiast 7 mezczyznom orzeczono lekki stopien niepelnosprawnosci. W 2015 1.

znaczny stopien niepelnosprawno$ci orzeczono wobec 6 megzezyzn. Umiarkowany stopief

niepeinosprawnosci posiadalo 60 osob, w tym 3 kobiety, lekki za§ 9 mezczyzn.
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Tabela 5. Niepelnosprawne osoby bezdomne umieszczone w calodobowych placowkach pomocy

spolecznej w latach 2013 - 2015

Liczba os6b bezdomnych
T lacowki
PP 2013 2014 2015
Dom Pomocy Spolecznej 4 6 3
Dom dla Bezdomnych 2 8 17
Ogélem 6 14 20

Zrodio: Dane wiasne MOPR we Wioctawku

Z przedstawionych w Tabeli 4 danych wynika, Ze wzrasta liczba niepelnosprawnych oséb
bezdomnych, ktore s niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku. W zwiazku
z powyzszym konieczne jest podjecie dzialan zmierzajacych do utworzenia na terenic miasta
calodobowego osrodka wsparcia dla tych oséb. Okres oczekiwania na umieszczenie w domu

pomocy spolecznej wynosi aktualnie ok. 2 lat.

Tabela 6. Osoby bezdomne wedlug dochodu

2013 2014 2015
Dochéod
K M K M

Emerytura 0 1 1
Renta 1 1 7 1 7
Wynagrodzenie za

ynag 0 0 0 0 1 5
prace

Zrédio: Dane wltasne MOFPR we Wioclawku

Zrédlem utrzymania 4 osob, w tym 1 kobiety w 2013 r. bylo $wiadczenie rentowe,
a emeryture otrzymywal 1 mgzczyzna. W 2014 r. $wiadczenia emerytalno — rentowe otrzymywalo
10 0sdb, w tym 1 kobieta 1 1 mezczyzna $wiadczenie rentowe, natomiast 7 mezczyzn i | kobieta
posiadaty uprawnienia do emerytury. W 2015 r. Zrédlem dochodu 3 megzczyzn byla emerytura, rentg
otrzymywalo 7 mezczyzn i | kobieta. Na uwage =zastuguje fakt, ze w 2015 r. 6 osOb
przebywajacych w schronisku dla oséb bezdomnych podijglo prace.
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3.  System wsparcia os6b bezdomnych

System wsparcia 0sob bezdomnych na terenie miasta Wloclawek oparty jest na trzech
filarach. Pierwszy filar to MOPR we Wioctawku 1 jego rola jako podmiotu odpowiedzialnego za
wykonywanie ustawowych zobowiazan wobec 0sdb bezdomnych. MOPR, w ramach prowadzonych
dzialan, obejmuje wsparciem osoby bezdomne przebywajace na terenie Miasta Wloctawek.
Dzialania te prowadzone sa przez Zespét ds. Pomocy Osobom Bezdomnym, sktadajacy sie z dwadch
pracownikéw socjalnych, funkcjonujacy w Dziale Pomocy Srodowiskowej. Wsparcie pracownikow
socjalnych obejmuje:

udzielanie pomocy socjalne;j,

1

- kierowanie do placoéwek,

- zawileranie kontraktow socjalnych,

- opracowywanie wspdlnie z zainteresowanym indywidualnych programéw wychodzenia
z bezdomnosci,

- pomoc w wyrobieniu dokumentow,

- pomoc w uzyskaniu orzeczenia o niepetnosprawnosci,

- motywowanie do podjecia leczenia odwykowego,

- aktywizacje zawodowa,

- pomoc w uzyskaniu ubezpieczenia zdrowotnego,

- pomoc w uregulowaniu zadtuzen,

- pomoc w usamodzielnieniu,

- motywowanie do zlozenia wniosku o lokal socjalny,

- zachgcanie do odnowienie kontaktu z rodzina.

Drugim filarem jest system placowek udzielajacych schronienia, kierowanych  przez
organizacje pozarzadowe. Na terenie miasta Wloclawek Caritas Diecezji Wloclawskiej prowadzi:
Schronisko dla Bezdomnych Kobiet i Mezczyzn dla 195 oséb - w 2015 r. skierowano tam 187
osoby, w tym 29 kobiet; Dom dla Oséb Bezdomnych dia 10 oséb — w 2015 r. skierowano tam 6
0s6b. Filar ten tworza réwniez placowki wsparcia specjalistycznego innych podmiotéw na terenie
kraju, w ktédrych w 2015 r. przebywalo 10 o0s6b pochodzacych z terenu Miasta Wiloctawek.
W okresie zimy 2014 r. - 2015 r. MOPR prowadzil ogrzewalnie dla oséb bezdomnych
1zagrozonych bezdomnoscia, w ktdérej mogly przebywaé réwniez osoby pod wplywem alkoholu.
Przebywalo tam 66 0séb, bez koniecznosci wydawania decyzji administracyjnych.

Trzecim filarem sa stuzby mundurowe - instytucje, ktérych wkiad i zaangazowanie sa istotne

w obszarze pomocy interwencyjnej i interwencji w sytuacjach zagrozenia zdrowia i Zycia.
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System wsparcia dla 0soéb bezdomnych na terenie miasta tworza nastepujace podmioty:
- NGO ($wiadczace ushigi dla ludzi bezdomnych — pomoc dorazna, placéwki noclegowe),
- Shzby mundurowe (Straz Miejska, Policja — w wymiarze interwencji),
- Jednostki ochrony zdrowia (w wymiarze pomocy interwencyjnej, ustug opiekuficzych,
leczenia uzaleznien),
- Urzad Pracy (w wymiarze integracji — aktywizacja zawodowa),
- Klub Integracji Spolecznej (w wymiarze pomocy psychologicznej, terapii uzaleznien

i aktywizacji zawodowej).

MOPR we Wioctawku wspoldziata w zakresie profilaktyki problemu bezdomnosci, dziafan
interwencyjnych oraz pracy z osoba bezdomna na rzecz jej wyjscia z bezdomnos$ci zarOwno
z instytucjami sektora publicznego, jak i z organizacjami pozarzadowymu.

Wspdlpraca obejmuje nastepujace podmioty:
- Urzad Miasta Wiocltawek — Wydzial Gospodarki Miejskiej Referat Lokalowy,
- Straz Miejska we Wloclawku,
- Komende Miejska Policji we Wioclawku,
- Caritas Diecezji Wloctawskiej i inne organizacje pozarzadowe,
- Miejska Poradnie ds. Uzaleznien we Wioclawku,
- Powiatowy Urzad Pracy we Wioctawku,
- Zespdl Kuratoréw Sadowych Sadu Rejonowego we Wioctawku.

Koordynacja i wspdlne planowanie dziatan jest niezbedne do wlasciwego wykorzystania
dostepnych zasoboéw na rzecz tagodzenia skutkéw i trwalego wychodzenia z bezdomnoSci.
Wspotdziatanie w oparciu o te same cele, daje gwarancjg osiagniecia oczekiwanych rezultatow.
Niezbedne jest zatem skonstruowanie i zawarcie partnerstwa lokalnego w zakresie przeciwdziatania
i rozwigzywania problemu bezdomno§ci, zawierajacego jasny podzial zadan oraz zaprojektowanie
efektywnego systemu komunikacji i wymiany informacji pomigdzy wspolpracujacymi podmiotami.
W zakresie dziatad interwencyjnych, glownie w miejscach niemieszkalnych, MOPR we Wioctawku
prowadzi stala wspolprace z Policja 1 Strazag Miejska. Co roku, przed okresem zimowym
organizowane jest spotkanie, ze shuzbami mundurowymi i przedstawicielami Caritasem Diecezji
Wiloclawskiej, na ktorym omawiane sa zasady wspélpracy w udzielaniu pomocy osobom
bezdomnym w okresie zimowym, ktore z réznych powodéw nie wyrazaja zgody na umieszczenic
~ w schronisku dla bezdomnych, a przebywaja na terenie miasta. Podejmowane dziatania skutkujg

tym, Ze na terenie miasta w okresie zimowym nie ma przypadkow $mierci z powodu wychlodzenia.
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W wyniku podejmowanych dziatan w zakresie reintegracji spoleczno — zawodowej
skierowanych do 0s6b bezdomnych, sposrod osoéb przebywajacych w schronisku dla bezdomnych
w 2013 r. usamodzielnilo si¢ 61 0séb, w 2014 1. - 31 bezdomnych, natomiast w 2015 r. - 27 0s6b.

Wyniki analiz opartych o zebrane dane ilosciowe i jakoSciowe pokazuja, ze system wsparcia
0s06b bezdomnych powinien obejmowaé dzialania: profilaktyczne — zapobiegajace bezdomnosci;
interwencyjne i informacyjne skierowane do 0s6b przebywajacych w miejscach niemieszkalnych;
oslonowe — zaspokajajace potrzebg schronienia, wyzywienia, pomocy lekarskiej, prawne;j,
psychologicznej 1 terapeutycznej; a takze aktywizujgce iwspierajace, skierowane do o0s6b
podejmujacych probg wyiscia z bezdomnoséci, Praca z osobami bezdomnymi powinna by¢ oparta
o narzedzia indywidualnie dostosowywane do diagnozy zasobow i pozwalajace na ksztaltowanie
sciezki wsparcia adekwatnie do potrzeb, z uwzglednieniem ich percepcji siebie i otoczenia.

Czas pozostawania w bezdomno$ci i zwiazane z nim zagrozenie efektami syndromu
bezdomnosci zmusza do podjecia pracy psychologicznej i terapeutycznej przed rozpoczeciem
dziatan aktywizujacych. Dodatkowo zly stan zdrowia duzej czeSci oséb bezdomnych, ich wiek
1 czas pozostawania w bezdomnosci sklaniajg do skupienia sie na dzialaniach w sferze oslonowej
1reintegracji spolecznej. Aktywizacja zawodowa w przypadku tych 0s6b moglaby byé prowadzona
z wykorzystaniem narzedzi oferowanych przez Klub Integracji Spolecznej przywracajace osoby
bezdomne rynkowi pracy z zastosowaniem swoistego parasola ochronnego. Wiek 1 stan zdrowia
osob bezdomnych wymagaja, takze specjalizacji pomocy, w tym tworzenia placéwek oferujacych
catodobowg opieke.

System interwencji i monitoringu nalezy, dla jego wiekszej spdéjnosci, uzupemhié
o streetworkeréw pracujacych z osobami przebywajacymi w miejscach niemieszkalnych
10 wspoldziatanie wszystkich stuzb publicznych. Wypracowanie zasad wspélpracy i przekazywania
informacji usprawniloby dzialania, skracajgc czas podjecia decyzji o ich kierunku. W celu
podniesienia efektywnosci pracy socjalnej i1 optymalizacji dzialania pracownikow MOPR
Wioctawek, zajmujacych sig osobami bezdomnymi, nalezaloby zwigkszy¢ liczbg 0s6b pracujacych
z ta grupa poprzez zatrudnienic asystentéw osoby bezdomnej i streetworkerow. W systemie
pomocy osobom bezdomnym brakuje specjalizacji placowek, w tym placéwek oferujacych oprécz
schronienia terapi¢ uzaleznien. Ponadto do zapewnienia kompleksowoéci systemu, brakuje
wlaczenia do dzialan poradni zdrowia psychicznego, ktéra odpowiadatyby za wsparcie o0séb
bezdomnych zaburzonych i chorych psychicznie.

Proces reintegracji powinien sprzyja¢ wszechstronnemu rozwojowi czlowieka i zmierzaé

w kierunku wprowadzania go w $wiat warto§ci podstawowych. Procesy reintegracji oparte sa na
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nastepujacych zasadach: praca z osobg zamiast pracy na rzecz osoby, pelny dostgp do informacji
dla wszystkich uczestnikdw procesu, przejrzystosé dzialan oraz jednorodnoéé jezyka komunikacji.
Kolejnym istotnym warunkiem reintegracji jest zbudowanie konkretnej perspektywy poprawy
sytuacji spoleczno-zawodowej 0sob z grup wykluczonych oraz wlaczanie w pomoc osob, ktére
pokonaly swoje problemy idziela sie swoim doswiadczeniem z innymi (grupy wsparcia).
Reintegracja wymaga rowniez interdyscyplinarnego podejicia polegajacego na zintegrowaniu wielu
dziedzin, takich jak: pomoc spoleczna, edukacja, kultura, sport, polityka zatrudnienia, religia,
gospodarka, mieszkalnictwo, ekonomia spoleczna. Zintegrowane polityki odzwierciedlajg
holistyczna koncepcje rozwoju cziowieka uwzgledniajaca rozwdj funkcji intelektualnych,
emocjonalnych, spotecznych, zawodowych i zyciowych’. Organizacja procesu reintegracji
spolecznej i zawodowej powinna zosta¢ oparta nie tylko o zasoby wlasne MOPR we Wioclawku,
ale takze o wspdlprace z podmiotami prowadzacymi dziatania w tym zakresie, ktorymi objete moga
byé osoby bezdomne z terenu Miasta Wioctawek. Zapewnienie kompleksowosci systemu wsparcia
réwniez na ostatnim etapie pracy z osoba bezdomna — w fazie usamodzielniania — wymaga
stworzenia zasobu lokalowego w gestii MOPR lub organizacji pozarzadowej (kontraktowanie
zadania), zktérego pochodzilyby mieszkania chronione-treningowe dla o0sé6b wychodzacych
z bezdomno$ci, monitorowane przez asystenta osoby bezdomnej lub pracownika socjalnego.
Z zasobéw gminy rocznie naleZy przeznaczy¢ co najmniej 1 mieszkanie socjalne dla 0sob

bezdomnych realizujacych zalozenia Indywidualnego Programu Wychodzenia z Bezdomnosci.
IV. Zalozenia programowe

Cel glowny

Ograniczenie zjawiska wykluczenia spolecznego 0s6b bezdomnych i zagrozonych bezdomno$cia.

Cele szczegiolowe

1. Zapobieganie utracie lokalu mieszkalnego oraz zapewnienie dostgpu do lokali osobom
eksmitowanym.
2. Zapobieganie utrwaleniu sie bezdomnosci i zwigkszenie skali wychodzenia z bezdomnosci.

3. Zmniejszenie negatywnych skutkow funkcjonowania osob bezdomnych w miejscach

niemieszkalnych.

® Podrecznik. Model gminny standard wychodzenia z bezdomnoéci. Red. Rafat Stenka, Piotr Olech, Lukasz Browarczyk. Gdansk
2014,s. 31
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4. Aktywizacja i reintegracja zawodowa 0séb bezdomnych.

5. Wypracowanie systemu wspdlpracy instytucji dzialajacych na rzecz 0s6b bezdomnych.

Dzialania w ramach realizacji celow

W celu usprawnienia dziatan skierowanych do o0sdb bezdomnych 1 zagrozonych

bezdomnoscig oraz podniesienia ich jakosci i efektywnoéci, niezbedne jest zbudowanie

kompleksowego systemu wsparcia obejmujacego:

profilaktyke¢ - stala diagnoza problemu, przeciwdziatanie w sytuacjach zagrozenia
bezdomnoscia, informacja o bezdomno$ci kierowana do spolecznosci lokalnej, realizacja
programow w zakresie ograniczenia zadhiZenia z tytulu niezaplaconego czynszu,

interwencj¢ - monitoring miejsc niemieszkalnych, system interwencji w sytuacji zagrozenia
zycia lub zdrowia, streeworking,

ostong - zaspokojenie podstawowych potrzeb,

aktywizacje¢ - reintegracja spoleczna i zawodowa oparta o aktywne instrumenty rynku pracy
1prace socjalna,

wsparcie w wychodzeniu z bezdomnoSci - asystowanie osobie bezdomnej, system
mieszkalnictwa wspieranego objgtego monitoringiem, stale podnoszenie umiejetnosci

spoteczno-zawodowych osoby bezdomnej w procesie usamodzielniania.
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