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interpelacja

W imieniu mieszkarca Wioctawka, zwracam sie z prosby o przeanalizowanie
mozliwosci poprawy warunkdw obstugi petentéw w Wydziale Komunikacji Urzedu Miasta.
Osoby, ktére poprosity mnie o interwencje, podkredlaty e obecnie tworza
sig tam wielogodzinne kolejki, a czesto dochodzi do sytuacji w ktérych brak kompletu
wymaganych dokumentéw przez mieszkaricow aktualnie obstugiwanych, powoduje
dodatkowe wydtuzenie czasy oczekiwania nastepnych oséb Znajdujgcych sie w kolejce.

W zwigzku z powyiszym zwracam sie z proshbg o przeanalizowanie moiliwosci
zorganizowania punktu wstepnej weryfikacji dokumentéw oséb oczekujacych w kolejce
do pracownikéw Wydziatu Komunikacji. Takie rozwigzanie sprawdza sig w innych
samorzadach i daje nadzieje na poprawe jakosci obstugi réwniez mieszkaricow Wihoctawka.




