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W odpowiedzi na Pana interpelacie wniesiong podczas obrad X sesji Rady Miasta
Wioctawek w sprawie przekazania peinej informacji na temat tekstu porozumienia uwzgledniajacego
zakres czynnoSci powierzonego zadania i zasady finansowania jego realizacji jednoosobowej spéice
prawa handlowego Gminy Miasta Wioctawek BAZA Sp. z 0.0. zadania witasnego Gminy Miasta
Wioctawek, w zakresie utrzymania i zarzadzania Strefg Ptatnego Parkowania przekazuje kopie umowy
z dnia 30.04.2019 r. oraz szczegotowy opis zamdwienia.

W zataczeniu:

1. Kopia umowy z BAZA Sp. z 0.0. A& LN

2. Szczegdtowy opis zamdwienia

Otrzymuje do wiadomosci:

@ Wydziat Organizacyjno - Prawny i Kadr — U.M.

2. ala

Informacje podstawowe dotyczace przetwarzania danych osobowych osoby sktadajacej

Tozsamo$¢ Gmina Miasto Wioctawek, reprezentowana przez

Administratora Prezydenta Miasta Wioctawek

Cele Wypetnienia obowiazku prawnego ciazacego na administratorze

Przetwarzania - rozpatrzenie wniosku

Podstawa prawna Dane przetwarzane sg na podstawie obowigzujacych przepisow prawa

Odbiorcy danych Organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne lub dzialajace na zlecenie organow wiadzy publicznej, w
zakresie i w celach, ktore wynikajg z przepisow powszechnie obowigzujacego prawa;
inne podmioty, ktore na podstawie stosownych umow zawartych z Gming Miasto Wioctawek przetwarzajq dane osobowe dla ktérych
Administratorem jest Prezydent Miasta Wioclawek.

Prawa podmiotow danych Prawo dostepu do danych osobowych, prawo do zgdania sprostowania,
ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania

Szczegolowe informacje Szczegolowe informacje dotyczace przetwarzania Pani/Pana danych osobowych sg dostepne w Urzedzie Miasta Wioclawek, a takze
na stronie www wiociawek pl w zakladce Polityka prywatnosci.




. UMOWA ZP.272.1.2019 (Umowa)

zawarta w dniu 30 kwietnia 2019 r. we Wioctawku, pomiedzy Gming Miasto Wioctawek - Miejskim Zarzadem
Ustug Komunalnych i Drog z siedziba we Wioctawku, ul. Zieina 13/21, NIP; 888-29-80-713, REGON: 340391000,

reprezentowanym przez
Wojciecha Lewandowskiego ~ Dyrektora MZUKiD

dziafajgcego na podstawie pelnomocnictwa stanowigcego zatacznik nr 1 do Umowy
zwanym dalej w tresci Umowy ,Zamawiajacym” lub ,MZUKID"

a

BAZA spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedziba ul. Bojanczyka 7, 87-800 Wioctawek, wpisang do
rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Toruniu VIl Wydziat gospodarczy pod nr KRS
0000050342 o nadanych numerach REGON 005889231 i NIP 8880001437, kapitat zaktadowy 5.219.285,64

Zotych,
reprezentowang przez

Jacka Romana Jabiohskiego — Prezesa Zarzadu

zwang w dalej w tresci Umowy ,Wykonawca”.

W rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty w trybie udzielenia zamowienia
,Z wolnej reki” zostata zawarta Umowa o nastepujacey tresci:

§1
Przedmiot Umowy.

1. Przedmiotem Umowy jest: ,Biezace utrzymanie i obstuga Strefy Platnego Parkowania na terenie
miasta Wioctawka”.

2. Obowigzki Wykonawcy okreslono w tresci Umowy i zataczonym do niej ,Szczegdlowym opisie przedmlotu
zambwienia” oraz Informacji 0 zamiarze zawarcia umowy z dnia 04 kwietnia 2019.

3. Przedmiotem Umowy jest biezace utrzymanie i obstuga Strefy Platnego Parkowania na terenie miasta
Wioctawka (SPP).

3.1, Obszar objety SPP okresla uchwata nr 100/XV1/2003 Rady Miasta Wioctawek z dnia 15 grudnia 2003 r.
-Zmieniona uchwatg nr 33/XVI/2008 Rady Miasta Wioctawek z dnia 31 marca 2008 r., uchwalg
nr XXXV/336/09 Rady Miasta Wioctawek z dnia 29 pazdziemika 2009 r., uchwalg nr V/6/2015 Rady Miasta
Wioctawek z dnia 9 lutego 2015 r. oraz uchwalg nr XIX/56/2016 Rady Miasta Wioctawek z dnia 30 maja
2016 r. O wszelkich zmianach uchwaly Zamawiajacy bedzie informowat Wykonawce. Uwzglednienie
skutkow ewentualnych zmian wplywajacych na sposob biezacego utrzymania i obstugi SPP nastepowat
bedzie w drodze aneksow do Umowy pod rygorem bezskutecznosci. Wykonawca jednoczesnie
o$wiadcza, iZ znana mu jest tre$¢ przywotanych wyzej aktow prawa miejscowego.
3.2, Przedmiot Umowy obejmuije:

a) zamontowanie i uruchomienie parkomatéw i Biura obstugi SPP w terminie do 7 dni od zawarcia

Umowy,
b) urzadzenie i wyposazenie SPP w 90 szt. parkomatow i inne urzadzenia niezbedne do wiasciwego

funkcjonowania SPP,
c) dozér techniczny i administracyjny oraz kompleksowy serwis gwarantujacy statg gotowos$¢ operacyjng

urzadzen niezbednych do wiasciwego funkcjonowania SPP, ﬂ{
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d) pobieranie oplat za parkowanie, opfat abonamentowych, optat dodatkowych oraz rozliczanie tych

przychodow w obrebie SPP,

e) kontrole uiszczania optat za parkowanie w obrebie SPP,

f) zorganizowanie, wyposazenie w terminie wskazanym w § 1 ust. 3.2, lit a i prowadzenie
w obrebie SPP biura obstugi kiienta (BOK) z oznaczeniem dni i godzin przyje¢ interesantow; BOK
bedzie czynne w dni powszednie w godzinach od godz. 8% do godz. 18% od poniedziatku do piatku,

g) dostawe i instalacje oprogramowania windykacyjnego kompatybiinego z zainstalowanym
w BOK - dla 4 stanowisk, w tym: 2 stanowiska w referacie windykacji, 1 stanowisko w kasie
i 1 stanowisko jako serwer z aplikacjq obslugujaca strefe platnego parkowania pracujacy
w sieci LAN z dostepem do bazy CEPIK z aplikacjg umozliwiajacg export i import danych do systemu
CEPIK i aplikacjg umoZliwiajacg eksport danych do systemu finansowo - ksiegowego -
Zamawiajgcego, w siedzibie Miejskiego Zarzadu Ustug Komunalnych i Drog we Wioctawku.

Wykonawca zobowigzuje sie do biezacego letniego i zimowego utrzymania czystosci i porzadku w SPP
(dotyczy parkingow i przylegtych ciagow pieszych), zgodnie z ustawg z dnia 21 marca 1985 r. o drogach
pubiicznych oraz postanowieniami ustawy z dnia 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w
gminach (Dz. U. z 2018 r. poz. 1454 ze zm.) i uchwalg nr XXXI1/84/2017 Rady Miasta Wioctawek z dnia
22 czerwca 2017 r. w sprawie regulaminu utrzymania czystosci i porzadku na terenie Gminy Miasto
Wioctawek na rzecz Gminy Miasto Wioctawek w dni ustawowo wolne od pracy oraz $wieta.

§2
Obowiazki Wykonawcy.

Wykonawca o$wiadcza, Ze dysponuje odpowiednim zapleczem technicznym oraz systemem
organizacyjnym koniecznym dia wiasciwej realizacji przedmiotu Umowy oraz Ze przedmiot Umowy bedzie
wykonywat z nalezyta starannoscig, z zachowaniem zawodowego charakteru $wiadczonych ustug.

Wykonawca zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia terenu podczas prowadzonych prac
zwigzanych z montazem parkomatow i ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdinych za szkody
spowodowane swym dziataniem lub zaniechaniem. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy teren, na ktérym
majg zosta¢ zamontowane parkomaty, bez pobierania oplat za zajecie pasa drogowego.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwigzku z nienalezytym wykonaniem
obowigzku Wykonawcy dotyczacego biezacego letniego i zimowego utrzymania czystosci i porzadku w
SPP, o ktérymmowaw § 1 ust. 4.

Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia umowy ubezpieczeniowej OC przez caly czas trwania Umowy
z suma ubezpieczenia w kwocie nie mniejszej niz 250.000,00.- z} oraz przedstawienia jej Zamawiajacemu,
najpdzniej w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy:

Ubezpieczeniu podlegaja takZe o ile nie sg ubezpieczone przez inne osoby w szczegoinosci:

- gotowka znajdujaca sie w parkomatach

- oraz nastepstwa nieszczesliwych wypadkow dotyczacych pracownikow Wykonawcy.

Umowa ubezpieczenia utrzymywana bedzie przez Wykonawce przez okres trwania Umowy. Wykonawca
zobowigzany jest przedktada¢ Zamawiajacemu dowody opfacenia skfadek w terminie 7 dni od ich
uiszczenia.

Wykonawca zobowigzany jest rowniez w ciagu 14 dni od zawarcia Umowy przedioZzy¢ nastepujace
dokumenty:

— dokument potwierdzajacy spelnianie przez parkomaty wymogéw normy PN-EN 12414:2002,
—dokument potwierdzajacy posiadanie przez parkomaty wymaganych prawem certyfikatow
bezpieczenstwa,
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— dokument potwierdzajacy posiadanie tytutu prawnego do lokalu przeznaczonego na siedzibg BOK.

§3

Okres trwania Umowy.

Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony od dnia: 1 maja 2019 r. do dnia 31 grudnia 2019r.

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

3.1.

3.2.

3.3.

§4
Formy platno$ci w SPP i rozliczenia z Zamawiajacym.

Formy ptatnosci optat za parkowanie w SPP:

Opfaty za parkowanie moga by¢ uiszczane:

- gotéwka poprzez zakup biletu kontrolnego w parkomatach,
- telefonem komérkowym.

Oplaty za abonamenty moga by¢ uiszczane:
— gotowka w BOK,
— przelewem na konto wskazane przez Wykonawce.

Wydanie przez Wykonawce dowodu uprawnienia wynikajacego z opfacenia opfaty za abonament, za ktory
zaplata ma zosta¢ dokonana przelewem, nastepuje wytacznie po uzyskaniu potwierdzenia o wplywie
naleznosci na konto Wykonawcy.

Optaty dodatkowe moga by¢ uiszczane:
— gotowka w BOK,
— przelewem na konto wskazane przez Wykonawce.

Wykonawca przekaze MZUKID we Wioctawku w terminie do 5 dni roboczych po zakoficzeniu miesiaca,
rozliczenie dokonanych przez Wykonawce na konto Zamawiajacego nalezno$ci za optaty wymienione
w pkt 1.1, 1.2, 1.3 niniejszego paragrafu.

Rozliczenia finansowe Wykonawcy z Gming Miasto Wioclawek, nastepuje poprzez MZUKID
we Wioctawku.

Wykonawca jest zobowigzany do:

Pobierania:

a) opfat za parkowanie zrealizowanych za posrednictwem parkomatow,

b) oplat za parkowanie zrealizowanych za posrednictwem telefonow komorkowych,

c¢) optat abonamentowych uiszczanych gotowka w biurze SPP lub przelewem na konto wskazane przez
Wykonawce,

d) optat dodatkowych uiszczonych gotowka w BOK Iub przelewem na konto wskazane przez
Wykonawce. ("

Dokumentowania przychodow wymienionych w ust. A. niniejszego paragrafu oraz sporzadzania

rejestrow przychodowych wediug ustalonych przez Gming Miasto Wioctawek zasad grupowania tytutow

przychodow.

Gmina Miasto Wioctawek upowaznia Wykonawce do wystawiania w imieniu i na rzecz Gminy Miasto

Wioctawek faktur i prowadzenia ewidencji rachunkow/faktur:
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a) za pobrane optaty za parkowanie (optaty uiszczone za posrednictwem parkomatow ),

b) za sprzedane abonamenty.

3.4. Wystawiania dowodéw przychodowych ,Kasa Przyjmie” — KP dla opfat dodatkowych, abonamentow
pobranych w BOK.
11 14§

3.5. Wykonywanie czynnosci okreslonych w pkt. 241. — 24. niniejszego paragrafu odbywa sie wedhug
zasad okreslonych w przepisach o rachunkowosci oraz podatkowych.

4. Przechowywanie i fransportowanie wplywow gotowkowych uzyskanych ze SPP.
4.1. Przekazywanie wplywow pobranych przez Wykonawce nastepuje na konto bankowe MZUKID nr

PKO BP 07 1020 5170 0000 1202 0086 3159

LA Przechowywanie i przekazywanie na konto MZUKID we Wioctawku $rodkéw pienieznych odbywa sie
na koszt i ryzyko Wykonawcy.

133, Przy przechowywaniu i transportowaniu wplywoéw gotéwkowych SPP Wykonawca zobowigzany jest
stosowaé si¢ do zasad okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracii
z dnia 7 wrze$nia 2010 r. w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiada¢ ochrona warto$ci pienieznych
przechowywanych i transportowanych przez przedsiebiorcow i inne jednostki organizacyjne (Dz.U. z 2016
r. poz.793)

[ 3.4. Wszelkie braki kasowe, w tym z wptat bankowych, z kaset parkomatow, pokrywane sa przez Wykonawce.

4.5 Wykonawca przekaze MZUKID we Wioctawku w terminie 5 dni roboczych po zakorczeniu miesiaca wraz
z dokumentacja elektroniczng:

a) dokumenty zrodlowe dotyczace przychodow tj:
— wydruki z parkomatow,
— Faktury,
— dowody KP,
— bankowe dowody wptaty,
b) ewidencje przychoddw,
c) rejestru wezwan,
Nastepnie po zweryfikowaniu dokonanego rozliczenia, MZUKID we Wioctawku przekaze Srodki w terminie
6 dni roboczych po zakonczeniu miesiaca Gminie Miasto Wioctawek.

5.  Opfaty za parkowanie, w tym abonamentowe i oplaty dodatkowe pobierane przez Wykonawce stanowig _
wiasnosé Gminy Miasto Wioctawek i beda do niego przekazywane w terminach okreslonych w § 4, pkt. 4 5
Umowy.

6.  MZUKID zastrzega sobie prawo chronologicznego prowadzenia rozliczef windykacyjnych.

7.  Ponadto Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania MZUKID we Wioctawku, raz w miesigcu
w terminie 3 dni roboczych po zakornczeniu miesigca, wszystkich zgromadzonych danych, dotyczacych
optat dodatkowych w celach prowadzenia windykacji, w formie elektronicznej (ptyty CD/DVD, badz
na no$niku elektronicznym stanowigcym wiasnos¢ Wykonawcy).

§5

Reprezentanci stron.

—

Strony upowazniaja nastepujace osoby do wzajemnych kontaktéw wynikajacych z realizacji Umowy:
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— ze strony Zamawiajacego:
= tel.: Pan Pawel Kujawa — 54 411 64 54 wew. 104
= fel.: Pani Larysa Lewandowska - 54 411 64 54 wew. 110
— ze strony Wykonawcy:
= tel.: Pani lwona Zalewa
2. Strony ustalajg nastepujace kanaly korespondencii:
— ze strony Zamawiajacego:
» Nrtel.: 54 411 64 54
= Adres mailowy: biuro@mzukid.p!
— ze strony Wykonawcy:
= Nrtel.: 798 - 669- 254
s Adres mailowy: administracia@hotelratuszowy.pl

3. Strony ustalaja, iz w -toku realizacji zaméwienia beda sie kontakfowa¢ drogg pisemna, mailows, telefoniczng
na numer lub adres wskazany w ust. 1-2.

4. Strony ustalaja, Ze chwila nadania informacji drogg elektroniczng jest tozsama z chwila jej odbioru przez
Wykonawce.

§6

Czynnosci kontroine.

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
a) kontroli prawidiowosci wykonywania rozliczen finansowych w zakresie przychodow ze SPP

realizowanych przez Wykonawce.

2. Wykonawca zobowigzany jest do: :
a) nadzoru nad rozpatrywaniem reklamacii i skarg skiadanych przez uzytkownikow SPP,

b) kontroli prawidlowosci wykonywania czynnosci kontrolnych przez pracownikow Wykonawcy.

§7
Wynagrodzenie.

1. Strony ustalajg Wynagrodzenie w kwocie 625 790,40 z} (siownie: szecset dwadziescia pigé tysigcy
siedemset dziewigcdziesiat zlotych 40/100).

2. Wynagrodzenie ryczattowe piatne jest w o$miu rownych ratach miesigcznych w kwocie 78.223,80 24
(stownie: siedemdziesigt osiem tysiecy dwiescie dwadzieScia trzy ziote 80/100) w terminie
do dnia 10 nastgpnego miesiaca rozliczeniowego, na podstawie faktury Wykonawcy dorgczonej
Zamawiajacemu nie pozniej niz w terminie 5 dni przed terminem platnosci na r-k bankowy:

20 1240 1936 1111 0010 8990 1187 .

§8

Odstapienie od Umowy.

1. Oprocz wypadkow wymienionych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks Cywilny
Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od Umowy w nastepujacych przypadkach:
1) wystapieniem okolicznosci okrelonych w tresci art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo
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zamowien publicznych. Odstapienie od umowy w takim wypadku moze nastapi¢ w terminie 30 dni od
powziecia wiadomos$ci 0 powyzszych okolicznosciach, zaé Wykonawca moze Zadaé wylgcznie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonanej czesci umowy.
2) odstapienie od umowy moze nastapi¢ w ciggu 30 dni od daty stwierdzenia przez Zamawiajgcego
przestanki stanowiacej podstawe odstapienia za zgoda i na warunkach okreslonych przez Prezydenta
Miasta Wioctawek.
§9
Postanowienia koncowe.

1. Wykonawca odpowiada za dobor pracownikow, kiorzy zapewnig prawidlowg f. zgodng
z przepisami i bezkonfiiktowa realizacje zaméwienia.

2 Wszelkie koszty, w tym podatki i optaty cywilnoprawne, ponoszone w zwigzku z wykonywaniem
przedmiotu Umowy ponosi Wykonawca.

3. W przypadku wystapienia istotnych zmian w zakresie funkcjonowania SPP Zamawiajacy zobowigzuje
sig do niezwiocznego poinformowania o tym fakcie Wykonawcy.

§10
Zakoniczenie obowigzywania Umowy.

1. W terminie 14 dni od zakonczenia obowiazywania Umowy Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
dokumentacje dotyczaca wykonania przedmiotu Umowy.

2, Po zakonczeniu obowigzywania Umowy Zamawiajacy nie bedzie zwracat Wykonawcy nakiadow
poniesionych przez niego w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy a Wykonawcy nie bedg
z tego tytulu przystugiwaly zadne roszczenia.
§11

W sprawach nieuregulowanych Umowg stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamowien
publicznych.

§12
Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany Umowy wylacznie w sytuacjach wskazanych w Umowie oraz kodeksie
cywilnym.

§13
WierzytelnoSci z tytulu wykonywania Umowy nie moga by¢ zbywane na rzecz osob trzecich bez zgody diuznika.

§14
Wiasciwymi do rozpoznania sporow wyniklych z Umowy sg sady powszechne miejscowo wiadciwe wg siedziby
Zamawiajacego.

§15

y[npwe »sporzqdzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, 3 egz. dla Zamawiajacego i 1 egz. dla Wykonawcy.

niy
Idziglam Kontrasygned;

AT LY upOlkaZ 0.0, gy - %
o v " Bul “ Bo;aﬂczyke\;v?E . & REZES AR
v wh o OV 7800 £ O C LA
e st Y R ErB00E ez 6276
1



SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

BIEZACE UTRZYMANIE I OBSLUGA STREFY PLATNEGO PARKOWANIA

NA TERENIE MIASTA WEOCLAWKA

I. ZAKRES ZAMOWIENIA OBEJMUJE:

1. ZamoOwienie obejmuie prace z zakresu:

sprzedazy biletow parkingowych w sposob okreslony Uchwalami Rady Miasta
Wloctawek w obszarze strefy platnego parkowania,

prowadzenia kontroli uiszczania oplat za parkowanie w SPP, wystawiania
zawiadomien o nalozeniu oplaty dodatkowej, ewidencjonowania, gromadzenia
i przygotowania danych niezbednych do przeprowadzenia czynnosci
windykacyjnych oraz przekazywania ich Zamawiajacemu,

uzyskania niezbednych uzgodnienn i pozwolen na lokalizacj¢ i kolorystyke
urzadzen,

dostawy, montazu i uruchomienia minimum 90 parkomatéw zasilanych z
akumulatora dotadowywanego ze zintegrowanego z obudowg ogniwa solarnego,
dostawy parkomatéw, ktére majg dziataé w ciggu 24 godzin siedem dni
w tygodniu, w celu umozliwienia nabycia biletu o dowolnej porze doby
w dowolnym dniu tygodnia,

zorganizowania i uruchomienia funkcji wnoszenia oplat za parkowanie w SPP
przy pomocy telefonéw komorkowych,

odpowiedzialnoéci Wykonawcy za S$rodki pieniezne znajdujace  sie
w parkomatach, poprzez ubezpieczenie gotowki znajdujacej si¢ w urzadzeniach,
zorganizowania i uruchomienia biura obstugi SPP (pozadana lokalizacja
w obrebie strefy parkowania), wyposazenia w niezbedny sprzet, komputery
i oprogramowanie. Biuro bedzie czynne w godzinach objetych obowigzkiem
wnoszenia oplat za parkowanie, tj. od godz. 8% do godz. 18 od poniedziatku do
pigtku, a w przypadku zmian obowiazujacych przepiséw prawa, réwniez w soboty
1 niedziele,

dostawy i instalacji oprogramowania windykacyjnego kompatybilnego
z zainstalowanym w biurze obstugi SPP - 4 stanowiska, w tym: 2 stanowiska
w referacie windykacji, 1 stanowisko w kasie i 1 stanowisko jako serwer

z aplikacja obstugujaca strefe platnego parkowania praéujqcy w sieci LAN
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z dostepem do bazy CEPIK z aplikacja umozliwiajacg export i import danych
do systemu cepik i aplikacjg umozliwiajaca eksport danych do systemu finansowo
— ksiegowego Zamawiajacego, w siedzibie Miejskiego Zarzadu Ustug
Komunalnych i Drog we Wiloctawku,

— opracowania wzoréw biletéw parkingowych — karty abonamentowe nalezy
wykorzysta¢ obecne, |

— ponoszenia wszystkich kosztéw zwigzanych ze zmiang oplat za parkowanie
w SPP (np. koszty zmiany tablic i programéw urzadzen do pomiaru czasu
parkowania i inne) oraz wszelkich kosztéw modernizacji urzadzen,

— letniego i zimowego utrzymania czystosci na administrowanych parkingach, w
dni ustawowo wolne od pracy i §wigta,

— zorganizowania serwisu, zapewniajacego stala gotowos¢ operacyjng urzadzen
technicznych i komputerow niezbednych dla prawidtowego funkcjonowania

strefy, biura SPP.
2. Wymagania i zakres dziatania biura obstugi SPP i Kontrolerow SPP:

Wykonawca zorganizuje Biuro Strefy Platnego Parkowania:
— pozyska pomieszczenie dla siedziby Biura SPP (pozadana lokalizacja w obrgbie
SPP),
— zatrudni i przeszkoli pracownikéw biura obstugi SPP oraz zapewni niezbgdne
do ich pracy wyposazenie i sprzet,
— Biuro SPP zobowigzane jest do obstugi interesantéw, w tym prowadzenia
korespondencji, w zakresie:

udzielania informacji o zasadach funkcjonowania strefy i obstugi parkomatéw,

~ przyjmowania zgloszen o awariach parkomatow i niezwloczne podejmowanie
czynnosci zmierzajacych do usunigcia awarii w ciagu 24 godzin od przyjecia
zgloszenia,

~ rozpatrywania w formie pisemnej reklamacji w przypadkach natozenia oplat
dodatkowych (odwolania od decyzji pracownikow Biura SPP bedzie
rozpatrywal Miejski Zarzad Uslug Komunalnych i Drég we Wloctawku
po przestaniu stosownej korespondencii),

~ sprzedazy abonamentéw dla podnﬁotéw uprawnionych,

_ ewidencjonowania wykupionych miejsc zastrzezonych — ,kopert” w obszarze
SPP i wystawionych abonamentow,

— pobierania oplat za parkowanie wnoszonych przy pomocy telefondéw
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komdrkowych, pobierania oplat dodatkowych, rozliczanie tych przychodow
i przekazywanie ich Gminie Miasto Wloctawek poprzez MZUKiID we
Wioctawku,

—  Wykonawca utworzy stuzbe Kontroleréw SPP — zatrudni pracownik6w w ilosci
co najmniej 3 os6b, wprowadzi jednolite umundurowanie letnie i zimowe oraz
czytelne identyfikatory, wyposazy kontroleréw w sprzet niezbedny dla
efektywnego przeprowadzania kontroli w SPP (Srodki lacznoéci, aparaty
fotograficzne, urzadzenia kontrolne i drukujace),

— Kontrolerzy SPP nie moga prowadzi¢ sprzedazy biletéw parkingowych,
abonament6w oraz pobieraé oplaty dodatkowej,

— Kontrolerzy zobowigzani sg do codziennej kontroli stami technicznego
parkomat6éw, w szczegolnosci w miejscach prowadzenia kontroli,

— Kontrolerzy sg zobowigzani do kazdorazowego sporzadzenia protokotu kontroli,

— w przypadku koniecznoci rgcznej dystrybucji biletéw, Wykonawca jest
zobowiazany ja zapewnié, przy czym osoby prowadzace rgczng sprzedaz
nie mogg by¢ Kontrolerami SPP,

—~ Wykonawca zobowigzany jest do opr6zniania sejf6w zainstalowanych
parkomat6w i przekazywania gotowki do wybranego przez siebie banku,

— Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ fachowy dozdr techniczny
i administracyjny dla obstugi i utrzymania w nalezytym stanie technicznym
urzadzen i wyposazenia SPP, Biura SPP i stanowisk zainstalowanych w siedzibie

Zamawiajacego.

3. Wymogi, jakim musi odpowiadaé sprzet obshugujacy SPP.

Parkomaty:
— musza byé przeznaczone dla SPP - na drogach publicznych o duzej rotacji

pojazdow.

II. Prowadzenie kontroli w strefie.

. Prowadzenie przez Kontroleréw SPP kontroli wnoszenia optat parkingowych polega na:

1.1. Logowaniu si¢ w systemie parkomatu przed rozpoczeciem kontroli i stwierdzenie
jego sprawnosci.

1.2. Rejestrowaniu wykroczen polegajacych na parkowaniu bez wniesionej waznej oplaty

podstawowe;j.
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1.3. Wystawieniu zawiadomienia o natozeniu oplaty dodatkowej, ktére musi zawieraé co
najmniej:
— dane Biura SPP,
— podstawe prawna,
— numer identyfikacyjny najblizszego parkomatu oraz jego lokalizacj¢ — nazwe
ulicy i numer najblizszej posesji, _
— numer wystawionego wezwania do wniesienia oplaty z tytulu nie uiszczenia
optaty,
— datg 1 godzing wystawienia wezwania,
- nazwe ulicy, przy ktérej zaparkowany byl pojazd,
— nrrejestracyjny i marke pojazdu,
— taryfy oplaty dodatkowej (zgodnie z uchwalg RM),
— identyfikator osoby wystawiajacej wezwanie,
— inne dane i uwagi uzgodnione z Zamawiajacym.
1.4.Wykonywanie dokumentacji fotograficznej potwierdzajacej date i miejsce postoju.
Fotografia winna wyraznie wskazywaé date i godzine postoju, numer rejestracyjny
pojazdu, wyrazne oznakowanie SPP, pozadany jest réwniez charakterystyczny
elemént infrastruktury (drogowej lub zabudowy), tabliczki z nazwa ulicy oraz
aktualnej organizacji ruchu, w celu zlokalizowania parkujacego pojazdu.

2. Zorganizowanie w biurze SPP systemu elektronicznej ewidencji danych dotyczacych
zarejestrowanych wykroczen. Ewidencja ma by¢ prowadzona w postaci komputerowych
baz danych obshugiwanych z poziomu wyspecjalizowanego oprogramowania do
zarzadzania strefami parkingowymi 1 wspomagania egzekucji oplat.

2.1. Wykonawca ponadto =zainstaluje i skonfiguruje identyczne oprogramowanie
w siedzibie Zamawiajacego (4 stanowiska) i bedzie przekazywal mu raz w miesigcu
wszystkie zgromadzone dane, dotyczace optat dodatkowych w celach prowadzenia
windykacji, w formie elektronicznej (ptyty CD/DVD, badZz na nosniku
elektronicznym stanowigcym wiasno$¢ Wykonawcy).

2.2. Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu wglad do wszystkich baz danych Iacznie
z dokumentacja zdjeciowa z poziomu stanowisk zorganizowanych w siedzibie

Zamawiajacego.

. Wspolpraca ze Straza Miejska i Policja w zakresie zadan okreslonych przez te organy.




