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INTERPELACJA

W sprawie tzw. ,konikéw” w Wydziale Komunikacji UM

W zwigzku z licznymi skargami mieszkancow korzystajgcych z ustug Wydziatu
Komunikacji przy ul. Kogciuszki apeluje o ukrécenie procederu odsprzedazy biletéw
kolejkowych do okienek wydziatu.

Ten nielegalny proceder polega na wybieraniu numerkéw z samego rana
przez tzw. ,konikdw” i proponowaniu ich odkupienia mieszkancom, ktdrzy przyszli do
urzedu pozniej. Prosze o oddelegowanie pracownika urzedu w godzinach porannych
do pilnowania, aby jedna osoba pobierata jeden numer kolejkowy i jesli to konieczne
zmiany regulaminu korzystania z biletomatu, co poprawi jakosé i komfort obstugi oraz
zlikwiduje tg patologie.
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